Cennik
Planow dopasowanych dla domu

Cennik dotyczy uméw i aneksow zawieranych od 19 sierpnia 2019 .

Wszystkie ceny podane sa w ztotych i zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT), chyba ze wskazano inaczej.

Informacje ogdlne

Opftaty aktywacyjne Optaty jednorazowe
1. Przytaczenie do sieci zumowa na 12 miesiecy 191,88
2. Przytaczenie do sieci z umowa na okres powyzej 12 miesiecy lub na czas nieokreslony 369,00
3. |Przytaczenie do sieci drugiej ustugi z umowa na okres powyzej 12 miesiecy lub na czas nieokreslony 123,00
4. Przytaczenie do sieci trzeciej i kazdej kolejnej ustugi z umowa na okres powyzej 12 miesiecy lub na czas nieokreslony 1,23
5. |Zmiana tacza z umowa na 12 miesiecy na tacze na czas nieokreslony 280,44
1. Z Planéw dopasowanych moga korzysta¢ wytacznie Konsumenci.
2. Plany dopasowane moga Panstwo zamowic, jesli nie zalegaja Panstwo z optatami.
3. Osoby niepetnosprawne posiadajace ulgi w optatach moga realizowac je w Planach dopasowanych dla domu.
4. Zmiana planéw dopasowanych:

1) W trakcie trwania umowy na czas okreslony moga Pastwo zmieni¢ plan na inny, z wyzszg optata abonamentowa. Zmiana na plan z nizsza
optata oraz na plan z umowag na czas nieokreslony nie jest mozliwa. Jezeli dojdzie do takiej zmiany, mozemy obcigzy¢ Panstwa
odszkodowaniem wynikajacym z przyznanej ulgi. Bedzie to kwota ulgi, pomniejszona o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia
umowy do dnia jej rozwigzania. Wysokos¢ ulg przedstawiamy w tabelach w kazdym planie telefonicznym.

2) W trakcie trwania umowy na czas nieokreslony moga Panstwo zmieni¢ plan na inny, z wyzszg lub nizszg optatg abonamentowa.

5. Zasady naliczania optat za potaczenia:

1) naliczanie minutowo-sekundowe - za pierwszg rozpoczeta minute potaczenia naliczamy petng stawke minutowa, nastepnie za kazda
kolejna sekunde potgczenia naliczamy 1/60 stawki minutowej,

2) naliczanie sekundowe — naliczamy optate w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazda sekunde potaczenia,

3) opftata za cale potaczenie - naliczamy optate w statej wysokosci bez wzgledu na czas trwania potaczenia,

4) w pofaczeniach z naliczaniem sekundowym lub gdy pobieramy statg optate za cate potaczenie mozemy dodatkowo naliczy¢ jednorazowa
opfate za inicjacje potaczenia; jezeli optata ta jest naliczana, jej wysokos¢ znajda Panstwo w tabelach z optatami,

5) pofaczenia faksowe rozliczamy wedtug tych samych zasad, co potaczenia telefoniczne.

6. Przy zawarciu umowy na 12 lub 24 miesiecy otrzymujg Panstwo ulgi w optacie abonamentowej:

Czas trwania umowy
Ulgi w optatach abonamentowych

12 miesiecy 24 miesiace

1. kaczna kwota ulgi 240,00 720,00
Jesli rozwigzemy umowe z Panstwa winy lub jesli rozwigzg ja Panstwo przed uptywem okresu, na jaki zawarliSmy Umowe, obcigzymy Panstwa
odszkodowaniem zwigzanym z przyznana ulga. Bedzie to taczna kwota ulgi, pomniejszona o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia
umowy do dnia jej rozwigzania.
Informacje szczegétowe
W ramach oferty Planéw dopasowanych dla domu moga Panstwo korzysta¢ z planéw telefonicznych: Plan na Kazda Kieszen, Plan na Kazdy
Wieczér i Weekend, Plan na Kazdy Dzien oraz Plan bez Ograniczen.

= Plan Na Kazda Kieszen

Czas trwania umowy
Abonament- optaty miesieczne

12 miesiecy 24 miesiace czas nieokreslony
1. Plan na Kazda Kieszen 42,36 32,36 62,36
Optaty za potaczenia Naliczanie opfat Optaty

Potaczenia miejscowe i miedzystrefowe, z numerami rozpoczynajgcymi sie od 39
1. i od 26 oraz potgczenia komérkowe, z wytaczeniem numeru 510 100 100 Infolinia
obstugowa (optate za potaczenie z tym numerem wskazujemy w tabeli ponizej)

stawka za minute
. L 0,20
naliczanie minutowo-sekundowe

Minuty na Kazda Kieszen - pakiet dodatkowy

1) W ramach pakietu Minuty na Kazda Kieszen (zwanego dalej Pakietem), w kazdym okresie rozliczeniowym otrzymujg Panstwo 30 minut na
potaczenia miejscowe, miedzystrefowe, komdérkowe oraz z numerami rozpoczynajacymi sie od 39 oraz od 26.

2) Opfata miesigczna za pakiet wynosi 2 zt i pobierana jest z gory.

3) Aby skorzysta¢ z Pakietu nalezy ztozy¢ zamoéwienie. Pakiet swiadczymy od kolejnego okresu rozliczeniowego, z wyjatkiem przypadku, gdy
zawierajg Panstwo umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych i zamawiajg Pakiet — wéwczas Pakiet bedzie dostepny od chwili
uruchomienia ustugi.

4) Niewykorzystane minuty nie przechodza na kolejne okresy.
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5) Potaczenia w ramach pakietu rozliczane sa sekundowo. Pakiet nie obejmuje potaczen z Orange Biuro Obstugi Klienta 510 100 100, potaczen w
ruchu poétautomatycznym oraz potgczen zrealizowanych przez prefiksy innych operatoréw.

6) Rezygnacje z Pakietu moga Panstwo ztozy¢ w dowolnym momencie. W przypadku rezygnacji z Pakietu beda Panstwo mogli korzysta¢ do
konca okresu rozliczeniowego.

= Plan Na Kazdy Wieczor i Weekend

Czas trwania umowy
Abonament- optaty miesieczne

12 miesiecy 24 miesiace czas nieokreslony
1. Plan na Kazdy Wieczér i Weekend 51,46 41,46 71,46
Optaty za potaczenia Naliczanie optat Optaty

Potaczenia miejscowe i miedzystrefowe oraz z numerami rozpoczynajacymi sie od 39 i od 26
1. poniedziatek — pigtek, godz. 8.00 - 18.00 0,17
poniedziatek — piatek, godz. 18.00 - 8.00 oraz soboty, niedziele | Swieta stawka za minute bez opfat

Potaczenia komérkowe, z wytaczeniem numeru 510 100 100 Infolinia naliczanie minutowo sekundowe

obstugowa (optate za potaczenie z tym numerem wskazujemy w tabeli ponizej) 0,20
= Plan Na Kazdy Dzien
Czas trwania umowy
Abonament- optaty miesieczne
12 miesiecy 24 miesigce czas nieokreslony
1. Plan na Kazdy Dzien 59,00 49,00 79,00
Optaty za potaczenia Naliczanie optat Optaty
Potaczenia miejscowe i miedzystrefowe oraz z numerami rozpoczynajacymi sie
1. . bez optat
od 39 od 26
o Potaczenia komoérkowe, z wytaczeniem numeru 510 100 100 Infolinia stawka za minute 020
" obstugowa (optate za potaczenie z tym numerem wskazujemy w tabeli ponizej) naliczanie minutowo sekundowe ’
= Plan Bez Ograniczen
Czas trwania umowy
Abonament- optaty miesieczne
12 miesiecy 24 miesigce czas nieokreslony
1. Plan na Kazdy Dzien 79,00 69,00 99,00
Optaty za potaczenia Optaty
Potaczenia miejscowe i miedzystrefowe, z numerami rozpoczynajacymi sie od 39 i od 26 oraz potaczenia komodrkowe, z
1. wylaczeniem numeru 510 100 100 Infolinia obstugowa (optate za potaczenie z tym numerem wskazujemy w tabeli bez optat

ponizej)
Potaczenia migdzynarodowe w Planach dopasowanych dla domu

1. Od 15 maja 2019 r. do 14 maja 2024 r. optaty pobierane od konsumentéw za potgczenia miedzynarodowe wykonane z Polski do krajéw Unii
Europejskiej (dalej UE) i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej EOG) nie moga przekracza¢ limitu wskazanego w zmienionym
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 (dalej Limit UE). Wysokos$¢ Limitu UE wskazujemy w tabeli ponizej:

Rownowartosci Limitu UE w zt (z VAT)
na 15.05.2019 r.,wg kursu obliczonego zgodnie z rozporzadzeniem

1. Potaczenia glosowe migdzynarodowe 0,19 Euro/min 1,00 z/min

2. Limity UE sa state, zmianie moze ulec jedynie ich réwnowartos¢ w ztotych. Aktualizacji o biezacy kurs Euro, zgodnie z rozporzadzeniem
bedziemy dokonywaé raz w roku.

3. W przypadku, w ktérym stosowanie Limitu UE bedzie miato istotny wptyw na nasza zdolnos¢ do utrzymania dotychczasowych cen za ustugi
krajowe, jesteSmy uprawnieni dolicza¢ dodatkowe optaty do potagczen miedzynarodowych, ktére beda okreslone w decyzji Prezesa UKE wydanej
na nasz wniosek.

4. Naliczanie optat za potaczenia glosowe miedzynarodowe wykonane z Polski do krajéw UE i EOG jest zgodne z wysokoscig optat wskazanych w
tabeli ponizej z zastrzezeniem, ze nie moga one przekracza¢ Limitu UE.

5. Kraje i terytoria zalezne nalezace do UE oraz kraje EOG na dzien 15 maja 2019 r.: Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania,
Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Wyspy Kanaryjskie, Holandia, Irlandia, Islandia,
Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Martynika, Majotta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia,
Szwecja, Saint Martin, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy.

6. W przypadku utraty statusu panstwa cztonkowskiego UE lub EOG, Limit UE przestaje obowigzywa¢ od daty wystapienia danego Panstwa z UE
lub EOG. W przypadku uzyskania statusu panstwa cztonkowskiego UE lub EOG przez panstwo, ktére nie jest wymienione w punkcie 5, bedzie
miat do niego zastosowanie Limit UE od daty uzyskania statusu cztonka UE lub EOG.

Ustuga Limit UE (bez VAT)
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Optaty za potaczenia migdzynarodowe do sieci stacjonarnych i komérkowych naliczamy dla grup krajéw zwane Strefami.

Potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych - kraje wchodzace w sktad Stref:

Strefa |

Andora, Australia, Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Islandia, Kanada, Kazachstan, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia,
Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Stany Zjedn. Ameryki, Szwajcaria, Szwecja, Turcja, Uzbekistan, Watykan, Wegry, Wielka Brytania,
Witochy, Wyspa Jersey, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze

Strefa Il
Albania, Algieria, Antyle Holenderskie, Argentyna, Bahrajn, Bangladesz, Bermudy, Biatoru$, Bosnia i Hercegowina, Brazylia, Brunei, Chile, Chiny,
Czarnogoéra, Dominikana, Gibraltar, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hong Kong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Japonia, Kajmany, Kenia,
Kolumbia, Kostaryka, Kuwejt, Macedonia, Makau, Malezja, Martynika, Meksyk, Motdawia, Mongolia, Mozambik, Namibia, Nepal, Pakistan, Panama,
Peru, Republika Zielonego Przyladka, Reunion, Rosja, Samoa Amerykanskie, Serbia, Singapur, Tajlandia, Tajwan, Ukraina, Urugwaj, Wenezuela,
Wietnam

Strefa Ill

Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Arabia Saudyjska, Armenia, Aruba, Azerbejdzan, Bahamy, Barbados, Belize, Benin, Bhutan, Birma,
Boliwia, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia,
Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guantanamo, Gwatemala, Gwinea, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras,
Jamajka, Jemen, Jordania, Kambodza, Kamerun, Katar, Kirgistan, Kiribati, Komory, Kongo, Korea Potudniowa, Korea Pdtnocna, Kuba, Laos,
Lesotho, Liban, Liberia, Libia, Madagaskar, Majotta, Malawi, Malediwy, Mali, Maroko, Mauretania, Mauritius, Montserrat, Nauru, Niger, Nigeria,
Nikaragua, Nowa Kaledonia, Oman, Palau, Palestyna, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki,
Republika Srodkowoafrykanska, Rwanda, Saint Kitts | Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent i Grenadyny, Salwador, Senegal, Seszele, Sierra Leone,
Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Tadzykistan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad | Tobago, Tunezja,
Turkmenistan, Turks | Caicos, Uganda, Vanuatu, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wys.Sw Heleny, Wyspa Cooka, Wyspa Sw. Piotra, Wyspy Marshalla,
Wyspy Salomona, Wyspy Swietego Tomasza i Ksigzeca, Zambia, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Gwinea Bissau, Mikronezja, Niue
Wyspy, Norfolk (Austral.Ter.Zam), Portoryko, Sajpan, Samoa Zachodnie, Tuvalu, Wallis i Futuna, Wniebowstagpienia Wyspy.

Potaczenia miedzynarodowe do sieci komorkowych - kraje wchodzace w sktad Stref:

Strefa |
Kanada, Stany Zjedn. Ameryki

Strefa Il

Andora, Australia, Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gruzja, Hiszpania,
Holandia, Irlandia, Islandia, Kazachstan, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia,
Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Turcja, Uzbekistan, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspa Jersey,
Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze

Strefa Ill

Afganistan, Albania, Algieria, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Armenia, Aruba, Azerbejdzan,
Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Biatorus, Birma, Boliwia, Bosnia | Hercegowina, Botswana, Brazylia,
Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Czad, Czarnogéra, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt,
Ekwador, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guantanamo, Gujana, Gujana Francuska,
Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen,
Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kirgistan, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Korea Potudniowa, Korea Pdétnocna,
Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Libia, Macedonia, Madagaskar, Majotta, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Maroko,
Martynika, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Motdawia, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Nowa
Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki,
Republika Srodkowoafrykanska, Republika Zielonego Przyladka, Reunion, Rosja, Rwanda, Saint Kitts | Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent |
Grenadyny, Salwador, Samoa Amerykanskie, Senegal, Serbia, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland,
Syria, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad | Tobago, Tunezja, Turkmenistan, Turks | Caicos,
Uganda, Ukraina, Urugwaj, Vanuatu, Wenezuela, Wietnam, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wys. Sw Heleny, Wyspa Cooka, Wyspa Sw. Piotra, Wyspy
Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Swietego Tomasza | Ksigzeca, Zambia, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Gwinea Bissau, Mikronezja,
Niue Wyspy, Norfolk (Austral.Ter.Zam), Portoryko, Sajpan, Samoa Zachodnie, Tuvalu, Wallis i Futuna, Wniebowstapienia Wyspy.

Strefa 1 - opfaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komérkowych Naliczanie optat Optaty
1. Plan na Kazda Kieszen wszystkie dni tygodnia, przez cata dobe 0,49
poniedziatek — pigtek, godz. 8.00 - 18.00 0,49
2. Plan na Kazdy Wieczor i Weekend poniedziatek — pigtek, godz. 18.00 - 8.00 stawka za minute
o A, . P bez optat
oraz soboty, niedziele i Swigta przez cata dobe naliczanie minutowo sekundowe
3. Plan na Kazdy Dzien wszystkie dni tygodnia, przez cata dobe bez optat
4. Plan bez Ograniczen wszystkie dni tygodnia, przez cata dobe bez optat
Strefa 2 - optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komérkowych Naliczanie optat Optaty
Plan na Kazda Kieszen, Plan na Kazdy Wieczér i Weekend, Plan na Kazdy Dzien, Plan bez stawka za minute 098
Ograniczen naliczanie minutowo sekundowe ’
Strefa 3 - optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komérkowych Naliczanie optat Optaty
Plan na Kazda Kieszen, Plan na Kazdy Wieczér i Weekend, Plan na Kazdy Dzien, Plan bez stawka za minute 199
" Ograniczen naliczanie minutowo sekundowe ’
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Pozostate optaty w Planach dopasowanych dla domu

Optaty za potaczenia z numerami skréconymi i Infoliniami

1)

Potaczenia alarmowe, w tym z numerem 112

Informacja o wypadkach 19790, ustugi o walorze spotecznym 116x, ustugi o specjalnym

Naliczanie

przeznaczeniu 1990x, informacje ustugowo-handlowe 1951x

Infolinia obstugowa 510 100 100

Dobry numer 118 000, Bank Danych 19493

Informacja Miejska 19491, Informacja Kolejowa 19757

Biuro numeréw

Biuro zlecen 19497 — budzenie lub przypomnienie o zdarzeniu

Automatyczne Serwisy
Informacyjne

Numery skrécone specjalne

Pozostate numery skrécone

krajowych (potaczenie z numerem 118 913)

migdzynarodowych (potgczenie z numerem 118 912)

19228

19226, 19229

od 19540 do 19544
od 19545 do 19549
od 19560 do 19564
od 19565 do 19569

Plan na Kazdg Kieszen

Plan na Kazdy Wieczor i Weekend

stawka za minute
naliczanie sekundowe

stawka za minute
naliczanie sekundowe

optata za pofgczenie
stawka za minute
naliczanie sekundowe
za 1 budzenie lub
1 przypomnienie

stawka za minute
naliczanie sekundowe

stawka za minute
naliczanie sekundowe

optata za inicjacje potaczen jednorazowo

optata za
potaczenie

stawka za minute
naliczanie sekundowe

Plan na Kazdy Dzien, Plan bez Ograniczen

bez optat

Optaty

0,20

2,08
1,29
1,43

2,46

1,43

0,36
0,71
0,36
0,71
1,07
1,43
0,18
0,12
0,09
0,06

Lista uruchomionych numeréw skréconych specjalnych znajduje sie na naszej stronie internetowej. Potaczenia z tymi numerami poprzedzamy

bezptatng informacja o ich cenie. Potgczenia te nie pomniejszajg pakietéw minut objetych miesieczng optata abonamentowa.

2) Opfaty z numerami skroconymi dotycza réwniez potgczen realizowanych poprzez wskaznik strefy numeracyjnej (WSN).

Optaty za potaczenia z numerami rozpoczynajgcymi sie od 80x
1.
2.

800, 804 3, 806, 808 1

8011, 8012,8017,8018

801 3, 8019, 804 1

801 4, 804 4

8010, 801 5,
8016, 804 2

optata za inicjacje potaczenia

optata za potgczenie

optata za inicjacje potaczenia

optata za potgczenie

optata za inicjacje potaczenia

optata za potgczenie

Naliczanie Optaty
wszystkie dni tygodnia, przez catg dobe bez optat
. ) ) optata

wszystkie dni tygodnia, przez catg dobe za cale polaczenie 0,36
wszystkie dni tygodnia, przez cata dobe jednorazowo 0,28
wszystkie dni tygodnia, godz. 8.00 - 22.00 stawki za minute 0,12
wszystkie dni tygodnia, godz. 22.00 - 8.00  Naliczanie sekundowe 0,06
wszystkie dni tygodnia, przez cata dobe jednorazowo 0,28
poniedziatek — pigtek, godz. 8.00-18.00 0,49
poniedziatek — pigtek, godz.18.00-8.00 stawki za minute 0,25
soboty, niedziele i Swieta, godz. 8.00-18.00 = Naliczanie sekundowe 0,37
soboty, niedziele | Swieta, godz.18.00-8.00 0,25
wszystkie dni tygodnia, przez catg dobe jednorazowo 0,28
wszystkie dni tygodnia, przez catg dobe stawka za minute 0,25

naliczanie sekundowe

Optaty za potaczenia z numerami audioteksowymi rozpoczynajacymi sie od 70x

Dla potaczen z numerami z pozycji 1-9 naliczamy optate za inicjacje 0,25 zt

Poczatki numeréw o formacie 70x xxx Xxx

1.

@ N O kM0 N

7001,7011,7031, 708 1

7012,7019
7002, 703 2, 708 2

7003, 701 3,703 3,708 3
700 4, 701 4,703 4,708 4
7005, 701 5, 703 5, 708 5
7006, 701 6, 703 6, 708 6
7007,7017,7037,7087

Stawki za minute
naliczanie sekundowe

Poczatki numeréw o formacie 70x xxx xxx

10. 7009, 7039, 704 6, 708 9

0,36 11. 7040
0,71 12. 7041
1,29 13. 7042
2,08 14. 704 3
2,58 15. 704 4
3,69 16. 7045
4,26 17. 7047
4,92 18. 704 8

Optaty za cate
potaczenie

9,99

0,71
1,43
2,50
3,92
4,99
6,42
12,48
24,61
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Optaty za potaczenia z numerami audioteksowymi rozpoczynajacymi sie od 70x

Dla potaczen z numerami z pozycji 1-9 naliczamy optate za inicjacje 0,25 zt Poczatki numeréw o formacie 70x xxx xxx

Optaty za cate

potaczenie
Poczatki numeréw o formacie 70X Xxx xxx SUELLZ AL 10. 7009, 703 9, 704 6, 708 9 9,99
naliczanie sekundowe
9. 7008, 7018,7038, 7088 7,69 19. 7049 34,96
Optaty za potaczenia do internetu poprzez numery 20 Naliczanie optat Optaty
n poniedziatek — pigtek, godz. 8.00 - 20.00 §taWKi za minute 0,10
pon. — pt., godz. 20.00 - 8.00 oraz soboty, niedziele i Swieta przez cata dobe naliczanie sekundowe 0,06

Optaty nie naliczamy dla pierwszych 15 potaczen w ciagu doby z numerami 202122, 202422, 202130 krétszych niz 15 sekund

Optaty za potaczenia z numerami CPP 20 (7, 8)

Optaty za potaczenia z poz. 1-8 rozliczamy sekundowo, stawka za minute potaczenia. Dla potaczen tych naliczamy optate za inicjacje 0,25 zt.

Poczatki numeréw o formacie 20(7,8) Optaty Poczatki numeréw o formacie 20(7,8) Optaty
1. 20(7,8) 1 0,36 6. 20(7,8) 6 4,26
2. 20(7,8) 2 1,29 7. 20(7,8)7 4,92
3. 20(7,8) 3 2,08 8. 20(7,8) 8 7,69
4. 20(7,8) 4 2,58 9. 20(7,8) 9 - optata za cate potaczenie 9,99
5. 120(7,8) 5 3,69

Optaty za potaczenia do systemow komorkowej telefonii satelitarnej Naliczanie optat Optaty
1. Optata za inicjacje potaczenia jednorazowo 0,20

Opfata za potaczenie do systemoéw: Irydium — 0088167, MCP - Mobile . . .
2 Communication Partner - 0088232, Thuraya Mobile - 0088216 stawka za minute, naliczanie sekundowe 789

Optaty za potaczenia do sieci przywotawczej Naliczanie Optaty

Pofaczenie z numerem optata za inicjacje potaczenia wszystkie dni tygodnia, przez cata dobe jednorazowo 0,20
1. 64 (z wytgczeniem \ , ) wszystkie dni tygodnia, godz. 8.00 - 22.00 stawki za minute 0,12
optata za potaczenie . )
numeru 6422) wszystkie dni tygodnia, godz. 22.00 - 8.00 Nnaliczanie sekundowe 0,06
) Potaczenia optata za inicjacje potaczenia wszystiie dni tygodnia, prze cala dobe Jednoraon\/o 0,20
© Znumerem 6422 optata za potgczenie ’ stawka za minute 4,92
naliczanie sekundowe

Potaczenia w ruchu pétautomatycznym
Optaty Naliczanie optat Optaty
1. = Zamawianie Rozméw Krajowych oraz Miedzynarodowych optata za zestawienie potgczenia 1,07
2. | Potaczenie na Koszt Odbiorcy optata za potgczenie bez optat

Zamawianie Rozméw Krajowych - dzwonigc na numer 19050 moga Parstwo zaméwié potaczenia miejscowe, miedzystrefowe, z numerami
rozpoczynajacymi sie od 80 i od 26 oraz do sieci komorkowych. Optata za potgczenie jest suma optaty za zestawienie potgczenia oraz optaty za czas
trwania pofaczenia realizowanego w ruchu poétautomatycznym. W ramach jednego potaczenia moga Panstwo zaméwi¢ rozmowe z jednym

numerem.

Zamawianie Rozméw Miedzynarodowych- dzwonigc na numer 19051 moga Panstwo zaméwié potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych
lub komdrkowych. Optata za potaczenie jest suma optaty za zestawienie potaczenia oraz optaty za czas trwania potaczenia realizowanego w ruchu
potautomatycznym. W ramach jednego potaczenia moga Panstwo zaméwié rozmowe z jednym numerem.

Potaczenie na Koszt Odbiorcy — dzwonigc na numer moga Panstwo realizowaé potaczenia w Polsce, na koszt Odbiorcy, po uzyskaniu jego zgody
na optacenie potaczenia. Optata jaka ponosi Odbiorca jest suma opfaty za realizacje potaczenia w wysokosci 1,23 zt oraz optaty za czas trwania

potaczenia realizowanego w ruchu pétautomatycznym.

Zasady swiadczenia potaczen w ruchu pétautomatycznym
1. Zasady naliczania optat za potaczenia w ruchu potautomatycznym:

1)

dla potaczen trwajgcych krécej niz 3 minuty zaliczany jest czas petnych 3 minut potaczenia,

2) dla pofaczen trwajacych dtuzej niz 3 minuty zaliczany jest czas 3 minut potaczenia oraz czas kazdej nastepnej petnej minuty,

3) potaczenia rozliczane za kazde rozpoczete 3 lub 6 minut potaczenia,

4)  potaczenia, za ktére pobierana jest stata optata niezalezna od czasu trwania potaczenia,

5) zasad okreslonych w ppkt 1 i 2 nie stosujemy do naliczania optat za potgczenia z automatyczng sekretarka bez pozostawienia wiadomosci, w

takim przypadku naliczymy opfate jak za jedna petna minute potaczenia.
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2. Jezeli zamawiajg Panstwo potaczenie migdzynarodowe do kraju niewymienionego w tabeli z optatami za potaczenia miedzynarodowe, opfate za to
potaczenie naliczymy jak do kraju bezposrednio graniczacego, z najnizsza optatg za potaczenie.
3. Aby zablokowa¢ potgczenia w ruchu pétautomatycznym nalezy ztozy¢é zaméwienie. Blokada jest bezptatna.
Optaty za potaczenia Naliczanie optat Optaty
Potaczenia miejscowe i z numerami rozpoczynajgcymi sie od 26
1. wszystkie dni tygodnia, godz. 8.00 - 22.00 optata za kazde rozpoczete 3 minuty potgczenia 0,36
wszystkie dni tygodnia, godz. 22.00 - 8.00 optata za kazde rozpoczete 6 minut potaczenia 0,36
Potagczenia migedzystrefowe
poniedziatek — pigtek, godz. 8.00-18.00 optfata za minute potaczenia 0,49
2. poniedziatek — pigtek, godz. 18.00 - 8.00 opfata za minute pofaczenia 0,25
soboty, niedziele i Swieta, godz. 8.00-18.00 opfata za minute pofaczenia 0,37
soboty, niedziele i Swieta, godz. 18.00 - 8.00 opfata za minute pofaczenia 0,25
Potaczenia komérkowe optata za minute potaczenia
poniedziatek — pigtek, godz. 8.00-18.00 optata za minute pofaczenia 1,72
3 poniedziatek — pigtek, godz. 18.00 — 22.00 optata za minute potgczenia 1,29
' poniedziatek — pigtek, godz. 22.00 - 8.00 optata za minute potgczenia 0,86
soboty, niedziele | Swieta, godz. 8.00-22.00 optata za minute potgczenia 1,29
soboty, niedziele i Swieta, godz. 22.00-8.00 optata za minute potaczenia 0,86
Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych — optata za minute potaczenia Optaty
1. | Biatorus, Butgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Stowacja, Ukraina, 2,15
Andora, Australia, Austria, Belgia, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Cypr, Czarnogéra, Dania, Estonia, Finlandia,
2 Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Kanada, Liechtenstein, Luksemburg, totwa, 2 46
" | Macedonia, Malta, Motdawia, Monako, Niemcy, Norwegia, Owcze Wyspy, Portugalia, Rosja, San Marino, Serbia, ’
Stowenia, Stany Zjedn. Ameryki, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy,
Albania, Algieria, Argentyna, Armenia, Azerbejdzan, Chiny, Gruzja, Indie, lzrael, Japonia, Kanaryjskie Wyspy,
3. Kazachstan, Kirgistan, Korea Pid., Libia, Maroko, Nowa Zelandia, Republika Ptd. Afryki, Singapur, Tadzykistan, 3,08
Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan, Wietnam,
4 Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjedn. 474
" | Emiraty Arabskie, ’
Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda , Antyle Holenderskie , Arabia Saudyjska, Aruba, Austral.Ter. Zam.
(Norfolk), Bahama Wyspy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana,
Brazylia, Brunei, Burkina Faso , Burundi, Chile, Cooka Wyspy, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze
Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia,
Guam, Gujana, Gwinea Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Réwnik., Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen,
Jordania, Kajmany Wyspy, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo-Rep. Dem.
(Zaire), Koreanska Rep. Lud.-Dem., Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makao,
5. Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Marshalla Wyspy, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, 8,86
Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa Kaledonia, Oman,
Pakistan, Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika
Srodkowoafryk., Reunion, Rwanda, St.Kitts & Nevis, St. Lucia, St .Vincent & Grenadies, Sajpan, Salomona Wyspy,
Salwador, Samoa ,Amerykahskie, Sanjoa Zachodnie, Senegal, Ses;ele, Sierra Leone, Sri Lanka, Sudan, Surinam,
Swaziland, Syria, Sw.Heleny Wyspa, Sw.Piotra i Mikelona Wyspy, Sw.Tomasza Wyspa, Tanzania, Timor Wschodni,
Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wniebowstapienia
Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe
Optaty za potaczenia migdzynarodowe do sieci komdérkowych - optata za minute potaczenia Optaty
1. Biatorus, Butgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Stowacja, Ukraina, 2,15
Andora, Australia, Austria, Belgia, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogéra, Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
2 Grecja, Holandia, Kanada, Liechtenstein, Luksemburg, totwa, Macedonia, Motdawia, Monako, Niemcy, Norwegia, 246
" Owcze Wyspy, Rosja, San Marino, Serbia, Stowenia, Stany Zjedn. Ameryki, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Wegry, ’
Wielka Brytania, Wiochy,
Albania, Algieria, Argentyna, Armenia, Azerbejdzan, Chiny, Cypr, Gibraltar, Gruzja, Hiszpania, Indie, Irlandia, Islandia,
3 Izrael, Japonia, Kanaryjskie Wyspy, Kazachstan, Kirgistan, Korea Pid., Libia, Malta, Maroko, Nowa Zelandia, 308
" Portugalia, Republika Ptd. Afryki, Singapur, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan, ’
Wietnam,
4 Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjedn. 474
" | Emiraty Arabskie, ’
Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda , Antyle Holenderskie , Arabia Saudyjska, Aruba, Austral.Ter. Zam.
(Norfolk), Bahama Wyspy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana,
5 Brazylia , Brunei, Burkina Faso , Burundi, Chile, Cooka Wyspy, Czad, Diego Garcia , Dominika, Dominikana, Dziewicze 8.86

Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia,
Guam, Gujana, Gwinea Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Réwnik., Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen,
Jordania, Kajmany Wyspy, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo-Rep. Dem.
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Optaty za potaczenia migdzynarodowe do sieci komérkowych - optata za

minute potaczenia

(Zaire), Koreanska Rep. Lud.-Dem., Kostaryka, Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makao,
Malawi, Malediwy , Malezja, Mali, Marshalla Wyspy, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat,

Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikarag

ua, Niue Wyspy, Nowa Kaledonia, Oman,

Pakistan, Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika
Srodkowoafryk., Reunion, Rwanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St.Vincent & Grenadies, Sajpan, Salomona Wyspy,

Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele,

Sierra Leone, Sri Lanka, Sudan, Surinam,

Swaziland, Syria, Sw.Heleny Wyspa, Sw.Piotra i Mikelona Wyspy, Sw.Tomasza Wyspa, Tanzania, Timor Wschodni,

Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda,

Urugwaj, Wallis i Futuna, Wniebowstapienia

Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe

Optaty za potaczenia do numeréw 80x
1. 800, 804 3
2. 8011,8012,8017,8018

801 3, 8019, 804 1

Naliczanie optat

optata za cate potgczenie

3. wszystkie dni tygodnia, godz. 8.00 - 22.00 optata za kazde rozpoczete 3 minuty potaczenia
wszystkie dni tygodnia, godz. 22.00 - 8.00 optata za kazde rozpoczete 6 minuty potaczenia
8014, 804 4
poniedziatek — pigtek, godz. 8.00-18.00 optata za minute potaczenia

4. poniedziatek — pigtek, godz.18.00 - 8.00
soboty, niedziele i Swieta, godz. 8.00 - 18.00
soboty, niedziele i Swieta, godz.18.00 - 8.00
5. 8010, 8015, 8016,8042

Optaty za potaczenia do systemow komorkowej telefonii satelitarnej

Optata za potaczenie do systemow: Irydium — 0088167, MCP - Mobile
Communication Partner — 0088232, Thuraya Mobile — 0088216

Optaty za potaczenia do sieci przywotawczej
Potgczenie z numerem 64 wszystkie dni tygodnia, godz. 8.00-22.00
" (z wytaczeniem numeru 6422) \szystkie dni tygodnia, godz. 22.00-8.00

2. Potaczenia z numerem 6422 wszystkie dni tygodnia, przez catag dobe

optata za minute potaczenia
optata za minute potaczenia
optata za minute potaczenia

optata za minutg potaczenia

Naliczanie optat

optata za minute potaczenia

Naliczanie
za kazde rozpoczete 3 minuty potgczenia
za kazde rozpoczete 6 minuty potgczenia

optata za minute potaczenia

Optaty

Optaty
bez optat
0,36

0,36
0,36

0,49
0,25
0,37
0,25
0,36

Optaty

8,86

Optaty
0,36
0,36
4,92

Ustuga Country Direct — w ramach ustugi moga Panstwo realizowa¢ potaczenia z udziatem personelu lub urzadzen automatycznych, z Polski z krajem
docelowym. Potaczenia optacane sg za pomoca kart kredytowych lub na koszt Odbiorcy wzywanego w kraju docelowym, wedtug taryf obowigzujacych
w tym kraju. Dodatkowa optata w Polsce wynosi 0,29 zt netto (0,36 zt brutto).
Ustuga Poland Direct — w ramach ustugi moga Panstwo realizowaé potaczenia z innego kraju do sieci stacjonarnych w Polsce, z udziatem
personelu, na koszt Odbiorcy wzywanego, po uzyskaniu jego zgody na optacenie potaczenia.
Potaczenia w ramach ustugi Poland Direct rozliczane sa wg rzeczywistego czasu ich trwania, z doktadnoscia do jednej sekundy, wg taryfy za
potaczenie do danego kraju. Koszt potaczenia w ramach ustugi Poland Direct jest niezalezny od planéw telefonicznych.

Optaty za potaczenia w ramach ustugi Poland Direct - optata za minute potaczenia

Andora, Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Islandia, Kanada, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, kotwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Owcze Wyspy,
Portugalia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Stany Zjedn. Ameryki, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania,
Wiochy

Biatorus, Butgaria, Rumunia, Ukraina

3. Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogéra, Macedonia, Motdawia, Rosja, Serbia
4 Albania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kanaryjskie Wyspy, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja,
" Turkmenistan, Uzbekistan
5 Algieria, Argentyna, Chiny, Indie, Izrael, Japonia, Korea Pid., Maroko, Nowa Zelandia, Republika Pid. Afryki, Singapur, Tajlandia,
" Tajwan, Wietnam
6 Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjedn. Emiraty
" Arabskie
Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Austral.Ter. Zam. (Norfolk),
Bahama Wyspy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina
Faso, Burundi, Chile, Cooka Wyspy, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt,
Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea Rep., Gwinea Bissau,
7.

Gwinea Réwnik., Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany Wyspy, Kambodza, Kamerun, Katar,
Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo-Rep. Dem. (Zaire), Koreariska Rep.Lud.-Dem, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos,
Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Marshalla Wyspy, Mauretania, Mauritius, Meksyk,
Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa
Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska,

Optaty

1,48

1,71
2,08

2,30
2,58

4,26

7,69
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Optaty za potaczenia w ramach ustugi Poland Direct - optata za minute potaczenia

Republika Srodkowoafryk., Reunion, Rwanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St.Vincent & Grenadies, Sajpan, Salomona Wyspy,
Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zach., Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria,
Sw.Heleny Wyspy, Sw.Piotra i Mikelona Wyspy, Sw.Tomasza Wyspy, Tanzania, Timor Wsch., Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i
Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wniebowstgpienia Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowe;j,
Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe

Optaty

Wykaz krajow, z ktérych dostepna jest ustuga Poland Direct wraz z lista numeréw dostepowych, moga Panstwo uzyska¢ dzwoniac na numer 19229

Pozostate ustugi

Ustugi Naliczanie opfat
1. ' Zmiana numeru - na Panstwa zyczenie jednorazowo
2. | Zapowiedz stowna o zmianie numeru — na Panstwa zyczenie optata miesieczna
3. | Zawieszenie $wiadczenia ustug telefonicznych — na Panstwa zyczenie optata miesieczna
4. Zmiana facza dwukierunkowego na jednokierunkowe i odwrotnie jednorazowo
5. | Rachunek szczegdtowy w wersji papierowe;j i elektronicznej

6.

Opfate za zawieszenie naliczamy za kazdy rozpoczety okres rozliczeniowy. Maksymalnie moga Panstwo zawiesi¢ ustuge na 12 miesiecy.

Przesytanie programu informacyjnego do urzadzenia odbiorczego zainstalowanego u

Panstwa opfata miesieczna

Optaty
18,45
61,50
21,53
36,90

bez optat

61,50
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