Regulamin

ustugi ,Jezyk komunikac;ji”
obowiazuje od 24 pazdziernika 2022 r.

~Jezyk komunikacji” (dalej ,,Ustuga”) to ustuga promocyjna dostepna dla Abonentéw oferty Orange na karte. W ramach Ustugi Abonent
moze bezptatnie zmieni¢ jezyk komunikacji wybranych komunikatéw obstugowych SMS wysytanych przez Operatora.

Podstawowe informacije

1.

Abonent oferty Orange na karte otrzymuje domyslnie komunikacje obstugowa SMS w jezyku polskim oraz wybrane komunikaty
obstugowe w jezyku ukrainiskim, jezeli karta jest zarejestrowana na obywatela Ukrainy.

. Abonent moze wielokrotnie zmieni¢ jezyk komunikatéw SMS:

a. Wysytajac SMS o tresci POL (dla jezyka polskiego) lub UKR (dla jezyka ukrainskiego) pod numer 465 (koszt SMS do
Orange wg cennika obowigzujgcego w taryfie Abonenta);

b. Po zalogowaniu do Méj Orange.

. Zmiana jezyka nastgpi najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu wystania zlecenia przez Abonenta. Potwierdzeniem zmiany jezyka

komunikacji jest SMS zwrotny.

4. W przypadku ustawienia jezyka komunikaciji jako jezyk polski, Abonent bedzie otrzymywat komunikaty SMS tylko w jezyku polskim.

W przypadku ustawienia jezyka komunikacji jako jezyk ukrainski, Abonent bedzie otrzymywat w jezyku ukrainskim komunikaty
SMS-y dotyczgce wybranych zdarzen zwigzanych z saldem konta, waznoscig srodkéw na koncie, dziatania wybranych ustug lub
promoc;ji i innych. Pozostate komunikaty moze nadal otrzymywac w jezyku polskim.

Ustawienie jezyka komunikacji dotyczy tylko komunikatéw SMS i nie wptywa na jezyk prezentacji tresci na www.orange.pl, aplikaciji
Mdj Orange i innych serwiséw komunikacyjnych lub obstugowych Orange Polska.

Dodatkowe informacje
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12.

Ustuga dziata na terenie Polski oraz w roamingu zgodnie z Cennikiem ustug w roamingu dla Abonentéw ofert na karte.

Ustuga taczy sie z innymi promocjami i ustugami promocyjnymi dostepnymi w taryfach, z ktérych Abonent korzysta, chyba ze
regulamin danej promociji lub ustugi promocyjnej stanowig inacze;.

Ustuga obowiazuje do odwotania, a Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia swiadczenia Ustugi w kazdym czasie bez
podania przyczyny.

. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie www.orange.pl, w Salonach Orange i Salonach partnera Orange.
11.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do swiadczenia Ustugi stosuje sie Regulamin swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych dla Abonentéw ofert na karte oraz obowigzujgcy cennik ustug i regulamin oferty, z ktérej Abonent korzysta.
Ustuga jest swiadczona przez firme Orange Polska Spoétka Akcyjna z siedziba i adresem w Warszawie (02-326) przy Al.
Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym
w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 ztotych.
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