Cennik
Telefon strefowy

Cennik dotyczy umoéw zawieranych od 1 pazdziernika 2025 r.

Wszystkie ceny podane sg w ztotych i zawieraja podatek od towardw i ustug (VAT), chyba ze wskazano inaczej.

Informacje ogoine
Lp Optaty aktywacyjne Optaty jednorazowe
1. |Aktywacja 60,00

1. Mozliwo$¢ skorzystania z planéw telefonicznych okreslonych w tym cenniku uzalezniamy od tego, czy nie zalegaja Panstwo z optatami na nasza
rzecz.

2. Optaty miesieczne sa naliczane z géry za okres rozliczeniowy. Rozpoczecie naliczania optat nastepuje od dnia aktywacji karty SIM. Optata
miesieczna jest pobierana niezaleznie od aktywacji przez Panstwa ustugi Twoja strefa.

3. Zmiana planéw telefonicznych:

1) umowa na czas nieokreslony - moga Panstwo zmienié plan na inny z wyzsza lub nizszg optatg abonamentowa,

2) umowa na czas okreslony - moga Paristwo zmieni¢ plan na inny z wyzszg optata abonamentowa.

4. Jesli rozwigzemy umowe z Panstwa winy lub rozwigza jg Panstwo przed uptywem Okresu Promocyjnego, mozemy zada¢ od Panstwa
odszkodowania, w odniesieniu do kazdego numeru, ktérego dotyczyto rozwigzanie umowy. Nasze odszkodowanie w odniesieniu do numeru nie
przekroczy sumy optat abonamentowych, ktére by Panstwo zaptacili do korica Okresu Promocyjnego w odniesieniu do takiego numeru, gdyby
umowa nie zostata rozwigzana przed uptywem tego okresu.

5. Zasady naliczania optat za potaczenia:

1) naliczanie sekundowe — naliczamy optate w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazdg sekunde potaczenia,

2) naliczanie minutowe - naliczamy optate za kazda rozpoczeta minute potaczenia,

3) opfata za cate potagczenie — naliczamy optate w statej wysokosci bez wzgledu na czas trwania potaczenia,

4) mozliwos¢ wystania wiadomosci SMS uzalezniona jest od posiadanego urzadzenia, ktére umozliwia wysytanie tych wiadomosci,

5) optaty za wystanie wiadomosci SMS okreslone w Cenniku, zaleza od dtugosci pojedynczego SMS-a. Ditugos¢ pojedynczego SMS-a
wystanego z telefonu GSM lub UMTS, zgodnie z normami technologicznymi ETSI (European Telecommunications Standards Institute), zostata
okreslona na nie wiecej niz 160 znakéw oraz nie wiecej niz 140 bajtéw. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci zawierajacej
wiecej niz 160 znakow lub wiecej niz 140 bajtéw, tekst lub dane sg dzielone na odpowiednia liczbe SMS-6w, z ktérych kazdy obcigzany jest
indywidualnie opfata, zgodnie z tym cennikiem. W przypadku uzywania przez Panstwa w SMS-ie znakéw niestandardowych wedtug trybu
UNICODE, tj. na przyktad polskich znakéw diakrytycznych (m.in. g, ¢, 2), jeden SMS o wielkosci 140 bajtow bedzie zawiera¢ mniej niz 160
znakow.

6. Zasady korzystania z Ustugi:

1) ustuga obejmuje wykonywanie i odbieranie potaczen gtosowych, wysytanie i odbieranie wiadomosci SMS oraz przesytanie tekstu podczas
rozmowy (tekst w czasie rzeczywistym). Takie potaczenia moga Panstwo realizowac i odbiera¢ tylko w Twojej strefie. Jesli przekrocza
Panstwo Twoja strefe w trakcie realizacji potaczenia, moze ono zosta¢ automatycznie roztgczone. Powyzsze ograniczenie nie dotyczy
potaczen z numerami alarmowymi i z nasza infolinia.

2) przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi maja Panstwo obowigzek aktywowaé Twoja strefe. Twoja strefa to okrag o zasiegu maksymalnie 500
metréw wyznaczany od Miejsca $wiadczenia Ustugi. Twoja strefa musi by¢ zgodna ze strefg numeracyjna obowigzujgca w Polsce dla
Panstwa numeru. Moga Panstwo aktywowac Twoja strefe w jeden z nastepujacych sposobdw:

a) wysta¢ SMS o tresci AKTYWUJ pod bezptatny numer 80221 z Miejsca $wiadczenia Ustugi,
b) zadzwonié¢ na numer *500 z Miejsca Swiadczenia Ustugi,
c) zadzwoni¢ na naszg infolinie z Miejsca Swiadczenia Ustugi.

3) umozliwiamy Panstwu zmiange Twojej strefy dla aktualizacji Miejsca swiadczenia Ustugi stacjonarnej. Aktualizacje moga Panstwo zleci¢
dzwonigc na nasza infolinie. Nowa Twoja strefa musi by¢ zgodna ze strefa numeracyjng obowigzujaca dla Panstwa numeru. Za zmiane
mozemy naliczy¢ optate wskazana w tym cenniku.

4) Jesli chcg Panstwo korzysta¢ z funkcji przesytania tekstu podczas rozmowy (tekst w czasie rzeczywistym), musza Panstwo spetic
nastepujace warunki:

- miec telefon, ktéry obstuguje te funkcije,

- wigczy¢ ja w telefonie,

- by¢ w zasiggu sieci w technologii 4G,

- odbiorca Panstwa potgczenia musi mie¢ odpowiedni telefon i korzystac z sieci, ktéra wspiera te funkcije.

Umozliwiamy przesytanie tekstu w czasie rzeczywistym podczas potaczen na numery komérkowe u operatorow mobilnych dziatajagcych w
Polsce. Nie obejmuje to potaczen na numery specjalne ani ustugi Rozmowa Konferencyjna.

Jesli pojawi sie techniczna mozliwos¢ przesytania tekstu w czasie rzeczywistym w dodatkowych przypadkach, poinformujemy o tym na
naszej stronie internetowej w zaktadce ,,bez barier”.

W szczegdlnosci powiadomimy tam Panstwa, jesli operatorzy numeréw alarmowych beda gotowi, aby przyjmowacé tekst w czasie rzeczywistym w

trakcie potaczen gtosowych.

Plany telefoniczne

Plan stacjonarny M - dla tych z Panstwa, ktérzy przenosza numer z telefonii stacjonarnej

Czas trwania umowy - czas
nieokreslony

1. | Za pierwszy okres rozliczeniowy 1,00 1,00

Lp Abonament- optaty miesieczne Czas trwania umowy - 24 miesiace
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Czas trwania umowy - czas

Lp Abonament- optaty miesieczne Czas trwania umowy - 24 miesigce nieokreslony

(obejmuje takze drugi okres rozliczeniowy, jezeli aktywacja
nastgpita w trakcie niepetnego okresu rozliczeniowego)

2. | Za kazdy okres rozliczeniowy 39,00 59,00

Plan stacjonarny M - dla tych z Panstwa, ktorzy nie przenosza numeru z telefonii stacjonarnej

Czas trwania umowy - czas
nieokreslony

1. | Za kazdy okres rozliczeniowy 39,00 59,00

Lp Abonament- optaty miesieczne Czas trwania umowy - 24 miesigce

W ramach optaty abonamentowej otrzymuja Panstwo 200 minut do wykorzystania w kraju na potaczenia do sieci stacjonarnych i komérkowych,

oraz za granice do sieci stacjonarnych i komérkowych w Strefach 1.

1. Pakiet 200 minut dostepny jest w okresie rozliczeniowym.

2. Niewykorzystane minuty nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy a ich warto$¢ nie podlega zwrotowi.

3. Potagczenia w ramach pakietu rozliczane sg sekundowo.

4. W przypadku korzystania z planu telefonicznego w niepetnym okresie rozliczeniowym, przyznamy Panstwu pakiet minut w wielkosci
proporcjonalnej do czasu korzystania z planu w danym okresie rozliczeniowym.

Lp Optaty za potaczenia poza pakietem Naliczanie opftat Optaty

stawka za minute
naliczanie sekundowe

2. | Optata za SMS do krajowych sieci komorkowych 0,20

1. | Potaczenia gtosowe do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych, 0,20

Plan stacjonarny XL - dla tych z Panstwa, ktdrzy przenosza numer z telefonii stacjonarnej

Czas trwania umowy - czas

Lp Abonament- opfaty miesieczne Czas trwania umowy - 24 miesigce nieokreslony

Za pierwszy okres rozliczeniowy

1. | (obejmuje takze drugi okres rozliczeniowy, jezeli aktywacja 1,00 1,00
nastgpita w trakcie niepetnego okresu rozliczeniowego)
2. | Za kazdy kolejny okres rozliczeniowy 59,00 79,00

Plan stacjonarny XL - dla tych z Panstwa, ktdrzy nie przenosza numeru z telefonii stacjonarnej

Czas trwania umowy - czas

Lp | Abonament- optaty miesieczne Czas trwania umowy - 24 miesigce nieokreslony
1. | Za kazdy okres rozliczeniowy 59,00 79,00
Lp Optaty za potaczenia, SMS Optaty
1. | Potaczenia gtosowe do krajowych sieci komorkowych i stacjonarnych bez optat
2. | Optata za SMS do krajowych sieci komorkowych 0,20
Lp | Opfaty zwigzane ze Strefa Optaty brutto (z VAT)
1. | Aktywacja Strefy bez optat
2. | Pierwsza zmiana Strefy bez optat
3. | Kolejna zmiana Strefy 10,00 za kazdg aktywacje

Optaty za pozostale polaczenia w planach telefonicznych

Pofaczenia miedzynarodowe

1. Od 15 maja 2024 r. do najpdzniej 30 czerwca 2032 r. optaty pobierane od konsumentéw za potfaczenia i SMS-y miedzynarodowe wykonane z
Polski do krajéw Unii Europejskiej (dalej UE) i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej EOG) nie moga przekraczaé limitu wskazanego w
zmienionym rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 (dalej Limit UE). Wysokos¢ Limitu UE wskazujemy w tabeli ponizej:

Rownowartosci Limitu UE w zt (z VAT)

Lp SRR EEEEE A wg kursu obliczonego zgodnie z rozporzadzeniem
1. | Pofaczenia glosowe migdzynarodowe 0,19 Euro/min 0,98 zi/min
2. | SMS-y miedzynarodowe 0,06 Euro/SMS 0,31 zt/SMS

2. Limity UE sa state, zmianie moze ulec jedynie ich rownowarto$s¢ w ztotych. Aktualizacji o biezacy kurs Euro, zgodnie z rozporzadzeniem
bedziemy dokonywac raz w roku.

W przypadku, w ktérym stosowanie Limitu UE bedzie miato istotny wptyw na nasza zdolno$¢ do utrzymania dotychczasowych cen za ustugi
krajowe, jesteSmy uprawnieni dolicza¢ dodatkowe optaty do potaczen i SMS-6w migdzynarodowych, ktére beda okreslone w decyzji Prezesa UKE
wydanej na nasz wniosek.

3. Naliczanie optat za potgczenia gtosowe miedzynarodowe i SMS-y wykonane z Polski do krajéw UE i EOG jest zgodne z wysokoscia opfat
wskazanych w tabeli ponizej z zastrzezeniem, ze nie moga one przekraczaé Limitu UE.

4. Kraje i terytoria zalezne nalezace do UE oraz kraje EOG na dzien wprowadzenia cennika: Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy,
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Wyspy Kanaryjskie, Holandia, Irlandia, Islandia,
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Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Martynika, Majotta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia,
Szwecja, Saint Martin, Wegry, Wielka Brytania, Wiochy.

5. W przypadku utraty statusu panstwa cztonkowskiego UE lub EOG, Limit UE przestaje obowigzywaé od daty wystapienia danego Panstwa z UE
lub EOG. W przypadku uzyskania statusu panstwa cztonkowskiego UE lub EOG przez panstwo, ktére nie jest wymienione w ww punkcie, bedzie
miat do niego zastosowanie Limit UE od daty uzyskania statusu cztonka UE lub EOG.

6. Od 1 stycznia 2029 r. nie bedziemy stosowa¢ wobec konsumentéw réznych cen detalicznych za ustugi potaczen krajowych i ustugi potaczen
miedzynarodowych wewnatrz UE, pod warunkiem, Ze przyjete zostana przez UE przepisy techniczne dotyczace zabezpieczen, takie jak srodki w
zakresie zréwnowazonego rozwoju, uczciwego korzystania i zwalczania naduzy¢.

Lp Optaty za wiadomosci SMS miedzynarodowe wykonywane z Polski do innych krajéw Naliczanie optat Optaty

1. SMS-y wychodzace na numery komoérkowe w sieciach operatoréw zagranicznych optata za SMS 0,60
Opfaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komérkowych naliczamy dla grup krajow zwane Strefami.

Potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych - kraje wchodzace w sktad Stref:
Strefa |

Andora, Australia, Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Islandia, Kanada, Kazachstan, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, kotwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia,
Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Stany Zjedn. Ameryki, Szwajcaria, Szwecja, Turcja, Uzbekistan, Watykan, Wegry, Wielka Brytania,
Witochy, Wyspa Jersey, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze

Strefa ll

Albania, Algieria, Antyle Holenderskie, Argentyna, Bahrajn, Bangladesz, Bermudy, Biatoru$, Bosnia i Hercegowina, Brazylia, Brunei, Chile, Chiny,
Czarnogoéra, Dominikana, Gibraltar, Gujana, Gwadelupa, Hong Kong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, lzrael, Japonia, Kajmany, Kenia, Kolumbia,
Kosowo, Kostaryka, Kuwejt, Macedonia, Makau, Malezja, Martynika, Meksyk, Motdawia, Mongolia, Mozambik, Namibia, Nepal, Pakistan, Panama,
Peru, Republika Zielonego Przyladka, Reunion, Rosja, Samoa Amerykanskie, Serbia, Singapur, Tajlandia, Tajwan, Ukraina, Urugwaj, Wenezuela,
Wietnam

Strefa lll

Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Arabia Saudyjska, Armenia, Aruba, Azerbejdzan, Bahamy, Barbados, Belize, Benin, Bhutan, Birma,
Boliwia, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia,
Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guantanamo, Gujana Francuska, Gwatemala, Gwinea, Gwinea Réwnikowa,
Haiti, Honduras, Jamajka, Jemen, Jordania, Kambodza, Kamerun, Katar, Kirgistan, Kiribati, Komory, Kongo, Korea Potudniowa, Korea Pétnocna,
Kuba, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Libia, Madagaskar, Majotta, Malawi, Malediwy, Mali, Maroko, Mauretania, Mauritius, Montserrat, Nauru, Niger,
Nigeria, Nikaragua, Nowa Kaledonia, Oman, Palau, Palestyna, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki,
Republika Srodkowoafrykariska, Rwanda, Saint Kitts | Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent i Grenadyny, Salwador, Senegal, Seszele, Sierra Leone,
Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Tadzykistan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad | Tobago, Tunezja,
Turkmenistan, Turks | Caicos, Uganda, Vanuatu, Wybrzeze Koéci Stoniowej, Wys. Sw Heleny, Wyspa Cooka, Wyspa Sw. Piotra, Wyspy Marshalla,
Wyspy Salomona, Wyspy Swietego Tomasza i Ksigzeca, Zambia, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Gwinea Bissau, Mikronezja, Niue
Wyspy, Norfolk (Austral.Ter.Zam), Portoryko, Sajpan, Samoa Zachodnie, Tuvalu, Wallis i Futuna, Wniebowstagpienia Wyspy.

Potaczenia miedzynarodowe do sieci komorkowych - kraje wchodzace w sktad Stref:

Strefa |
Kanada, Stany Zjedn. Ameryki

Strefa Il

Andora, Australia, Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gruzja, Hiszpania,
Holandia, Irlandia, Islandia, Kazachstan, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia,
Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Turcja, Uzbekistan, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspa Jersey,
Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze

Strefa lll

Afganistan, Albania, Algieria, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Armenia, Aruba, Azerbejdzan,
Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Biatorus, Birma, Boliwia, Bo$nia | Hercegowina, Botswana, Brazylia,
Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Czad, Czarnogéra, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt,
Ekwador, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guantanamo, Gujana, Gujana Francuska,
Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen,
Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kirgistan, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Korea Potudniowa, Korea Pétnocna, Kosowo,
Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Libia, Macedonia, Madagaskar, Majotta, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Maroko,
Martynika, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Motdawia, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Nowa
Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki,
Republika Srodkowoafrykanska, Republika Zielonego Przyladka, Reunion, Rosja, Rwanda, Saint Kitts | Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent |
Grenadyny, Salwador, Samoa Amerykanskie, Senegal, Serbia, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland,
Syria, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad | Tobago, Tunezja, Turkmenistan, Turks | Caicos,
Uganda, Ukraina, Urugwaj, Vanuatu, Wenezuela, Wietnam, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wys. Sw Heleny, Wyspa Cooka, Wyspa Sw. Piotra, Wyspy
Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Swietego Tomasza | Ksigzeca, Zambia, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Gwinea Bissau, Mikronezja,
Niue Wyspy, Norfolk (Austral.Ter.Zam), Portoryko, Sajpan, Samoa Zachodnie, Tuvalu, Wallis i Futuna, Wniebowstagpienia Wyspy.

Optaty za potaczenia migdzynarodowe do sieci stacjonarnych i

Lp Strefa Komorkowyeh Naliczanie optat Optaty
] Strefa 1 Plan stacjonarny M stawka za minute 0,49

' Plan stacjonarny XL naliczanie sekundowe bez optat
2. Strefa 2 Plan stacjonarny M, Plan stacjonarny XL stawka za minute 0,98

naliczanie sekundowe
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Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i

Lp Strefa kemorkowysch Naliczanie optat Optaty
3. Strefa 3 Plan stacjonarny M, Plan stacjonarny XL s.tawkla za minute 1,99
naliczanie sekundowe
Lp Optaty za potaczenia z numerami skroconymi i Infoliniami Naliczanie Optaty
1. |Potaczenia alarmowe, w tym z numerem 112 bez optat
2. [*200, *400,*500, *501, *505, 801 234 567, 501 400 400 bez optat
3. |Orange Biuro Obstugi Klienta Indywidualnego *100, 510 100 100 bez optat
4. |Orange Biuro Obstugi Klienta Biznesowego *600, 510 600 600 optata za potgczenie 1,50
5. |Orange Biuro Obstugi Klienta Kluczowego *456, 501 456 456 optata za potgczenie 1,50
6. |501 501 501 stawka za minute, naliczanie minutowe 0,20
7. |*800 optata za potgczenie 1,50
8. |06422x stawka za minute, naliczanie minutowe 4,15
9. |*888, 501 80 80 80, 501 800 800 stawka za minute, naliczanie minutowe 0,25
10. |19757 stawka za minute, naliczanie minutowe 1,29
Lp Opftaty za potaczenia z numerami rozpoczynajacymi sie od 80x Naliczanie Optaty
1. |numery od 800 xxx xxx z wytaczeniem 800 121 881 bez optat
o 0-0800 xxx xxX, 0-800 xxx xxX X, 800 XXX XXX XX, 801 XXX XXX stawka za minute. naliczanie minutowe 020
" |z wylaczeniem 801 234 567, 804 xxx xxx oraz numer 800 121 881 & ’
Optaty za potaczenia z numerami audioteksowymi rozpoczynajacymi sie od 70x
Lp | Poczatki numeréw o formacie | Stawki za minute
70X XXX XXX naliczanie sekundowe Lp Poczatki numeréw o formacie Oplaty za cate
1. | 7001,7011,703 1,708 1 0,36 70X XXX XXX potaczenie
2 | 7012 7019 0.71 10. | 7009, 7039, 704 6, 708 9 9,99
3. | 7002, 703 2, 708 2 1,29 11. 17040 0.7
4. | 7003, 7013,7033,7083 2,08 12. | 7041 1,43
5. | 7004, 701 4, 703 4, 708 4 2,58 13. | 7042 2,50
6. | 7005,7015,7035,7085 3,69 14. ] 7043 3,92
7. | 70086, 701 6,703 6,708 6 4,26 15. [ 704 4 4,99
8. | 7007,7017,7037,7087 4,92 16. | 7045 6,42
9. | 7008,7018,7038,7088 7,69 17. | 7047 12,48
18. | 704 8 24,61

Dostep do numeréw audioteksowych moga Panstwo aktywowac pod warunkiem optacenia w terminie rachunkow z pierwszych trzech miesiecy

wptaca Panstwo kaucje w wysokosci 400 zt.

Optaty za potaczenia z numerami specjalnymi. Ponizsze numery moga by¢ rozszerzone o kolejne cyfry

Lp @ Zakresy numeraciji opfaty za cate potaczenie Lp | Zakresy numeraciji opfaty za cate potaczenie
1. | od *4000 do *4099 0,62 11. | od *7000 do *7099 0,62
2. | od *4100 do *4199 1,23 12. | od *7100 do *7199 1,23
3. | od *4200 do *4299 2,46 13. | od *7200 do *7299 2,46
4. | od *4300 do *4399 3,69 14. | od *7300 do *7399 3,69
5. | od *4400 do *4499 4,92 15. | od *7400 do *7499 4,92
6. | od *4500 do *4599 6,15 16. | od *7500 do *7599 6,15
7. | od *4600 do *4699 7,38 17. | od *7600 do *7699 7,38
8. | od *4700 do *4799 8,61 18. | od *7700 do *7799 8,61
9. | od *4800 do *4899 9,84 19. | od *7800 do *7899 9,84
10. | od *4900 do *4999 11,07 20. | od *7900 do *7999 11,07

Optaty za SMS-y specjalne wychodzace
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Lp Zakres numeraciji za SMS Lp @ Zakres numeracji za SMS Lp
1. | 500, 800, 801, 8024 bez optat 19, | ©d 7700 do 7799, od 77000 861 25.
1234, 1199, 103, 110, 111, do 77999 2.
212 300. 333 404. 505 4o, | ©d 7800 do 7899, od 78000 0.84
2. ’ ’ ’ ’ ’ 0,20 " | do 78999 ’ 27.
606, 777, 922, 995, 1144,
3800. 4446 43, | ©d 7900 do 7999, od 79000 1107 o8,
" | do 79999 ’
3 | 44 062 14. | od 81000 do 81099 0,12 29.
, | 0d7000do7099,0d70000 | © ° : 30
" | do 70999 ; 15. | od 81500 do 81599 0,18 :
5. | ©d 7100 do 7199, od 71000 193 16. | od 82000 do 82099 0,25 31.
| do 71999 ’ 32.
5| od 7200 do 7299, od 72000 bis 17. | od 82500 do 82599 0,31 -
" | do 72999 ’ 18. | od 83000 do 83099 0,37 :
7. | 0d 7300 do 7399, od 73000 369 19. | od 83500 do 83599 0,43 34.
do 73999 ’ 35.
" | do 74999 ’ 21. | od 84500 do 84599 0,55 :
g, | ©d 7500 do 7599, od 75000 6,15 22. | od 85000 do 85099 0,62 87.
do 75999 38
od 7600 do 7699, od 76000 23. | od 91000 do 91099 12,30 :
10. ’ 7,38 39.
do 76999 24. | od 91100 do 91199 13,53

Optaty

Pozostate ustugi

Lp |Ustugi

1.

3.

1.

Zmiana numeru — na Panstwa zyczenie

Optaty

forma papierowa

Rachunek szczegétowy jednorazowy i cykliczny

forma elektroniczna

Wznowienie $wiadczenia ustug po zdjeciu blokad (zawieszonych z powodu nieuregulowania

naleznosci), optata naliczana w ramach konta abonenckiego, niezaleznie od ilosci ustug
Moga Panstwo ztozy¢é zaméwienie na rachunek szczegétowy jednorazowy lub cykliczny:
1) rachunek szczegétowy jednorazowy mozemy wystac za okresy rozliczeniowe poprzedzajgce ztozenie zamowienia, jednak za okres nie dtuzszy
niz ostatnie 12 miesiecy. Optate pobieramy za kazdy numer w danym okresie rozliczeniowym, za ktéry przekazemy Panstwu rachunek

szczegotowy,

Zakres numeracji

od 91200 do 91299
od 91300 do 91399
od 91400 do 91499
od 91500 do 91599
od 91600 do 91699
od 91700 do 91799
od 91800 do 91899
od 91900 do 91999
od 92000 do 92099
od 92100 do 92199
od 92200 do 92299
od 92300 do 92399
od 92400 do 92499
od 92500 do 92599
od 93500 do 93599

Naliczanie optat
jednorazowo
za kazdy rachunek

za kazdy rachunek

jednorazowo

Optaty
za SMS

14,76
15,99
17,22
18,45
19,68
20,91
22,14
23,37
24,60
25,83
27,06
28,29
29,52
30,75
43,05

Optaty
123,00
8,00
4,00

60,00

2) rachunek szczegotowy cykliczny - optate pobieramy kazdorazowo w danym okresie rozliczeniowym, za kazdy numer z aktywna ustuga

rachunku szczegétowego.

2. Rachunek szczegétowy moga Panstwo bezptatnie pobraé¢ po zalogowaniu do serwisu Méj Orange.

Ustugi dodatkowe

Ustugi dodatkowe swiadczymy w zaleznosci od warunkéw technicznych.

Lp
1.

BRI e

10.

11.

12.
13.

Optaty za ustugi dodatkowe

Prezentacja Numeru

Blokada Prezentacji Numeru

Potaczenie Oczekujace

Blokada wszystkich potaczen wychodzacych
Blokada wszystkich potaczen przychodzacych

Blokada potaczen miedzynarodowych

Przekierowanie potaczen

Rozmowa Konferencyjna - potaczenia glosowe z maksymalnie 5
numerami telefondw réwnoczesnie, optata jest naliczana za kazdy numer
telefonu, z ktérym jest prowadzona Rozmowa Konferencyjna

Orange Poczta Gtosowa *501
Orange Poczta Gtosowa *501 Gold
Przekierowanie Potaczen

Powiedz ILE (SMS)

Zmiana Planu na Plan z wyzszg optatg abonamentowa

optata jak za potaczenie z numerem,
na ktéry nastapi przekierowanie

Optaty
bez optat
bez optat
bez optat
bez optat
bez optat
bez optat

optata jak za potgczenie gtosowe do krajowych sieci komoérkowych

i stacjonarnych

bez optat

3,00 zt miesiecznie

za potaczenie z numerem docelowym pobieramy optate zgodna z
planem telefonicznym, z ktérego Panstwo korzystaja

bez optat
bez optat

Prezentacja numeru - ustuga umozliwia Panstwu identyfikacje numeru, z ktérego wykonywane jest potaczenie przychodzace. Numery z aktywna
Blokadg Prezentacji Numeru oraz numery niedostepne z przyczyn technicznych nie beda prezentowane. Do korzystania z ustugi wymagany jest
odpowiedni terminal
Blokada Prezentacji Numeru - jezeli aktywuja Panstwo ustuge, Panstwa numer telefonu nie zaprezentuje sie na telefonie osoby do ktérej wykonuja
Panstwo potgczenie. Moga Panstwo zablokowa¢ prezentacje numeru dla wszystkich wykonywanych potaczen lub jednorazowo, dla kazdego
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potaczenia. Blokada jednorazowa wymaga odpowiedniego terminala.

Potaczenie Oczekujace — w trakcie potaczenia poinformujemy Panstwa sygnatem dzwiekowym o nowym potaczeniu przychodzacym. W ciagu
okreslonego limitu czasowego moga Panstwo odebrac¢ lub odrzucié potaczenie. Do korzystania z ustugi wymagany jest odpowiedni terminal.
Blokady potaczen - blokady indywidualnie wybierane sg z klawiatury telefonu — wymagany jest odpowiedni terminal. Blokady dotycza potaczen
gtosowych. Nie pobieramy jakichkolwiek optat zwigzanych z aktywacja i korzystaniem z ustugi.

Rozmowa Konferencyjna — moga Panstwo prowadzi¢ rozmowy pomiedzy piecioma osobami jednoczesnie. Do korzystania z ustugi wymagany jest

odpowiedni terminal.

Przekierowanie potaczen - potaczenia przychodzace przekierujemy na inny, wskazany przez Panstwa numer telefonu:

1) natychmiastowe - przekierowanie wszystkich potaczen przychodzacych,

2) w przypadku zajetosci — jezeli potaczenie przychodzace realizowane jest w chwili, gdy prowadza Parfstwo rozmowe telefoniczna,

3) pod nieobecnos$¢ — w przypadku nieodbierania potaczenia lub w przypadku niedostepnosci numeru w Sieci mobilne;j.

Nie moga Panstwo ustawi¢ przekierowania na numery specjalne np. numery alarmowe, numery o podwyzszonej optacie. Mozemy nie zrealizowaé

przekierowania w przypadku potaczen przychodzacych z zagranicy, jezeli numer, na ktéry nastepuje przekierowanie, jest réwniez numerem

zagranicznym. Do korzystania z ustugi wymagany jest odpowiedni terminal.

Limity ustug o podwyzszonej optacie - moga Panstwo ograniczy¢ do okreslonej kwoty mozliwosci wykonywania potagczen o podwyzszonej

opfacie, korzystajac z ponizszych funkcjonalnosci:

1) blokady - brak mozliwos$ci wykonywania potgczen o podwyzszonej optacie,

2) limity — ograniczenie mozliwosci wykonywania potaczen o podwyzszonej optacie, do okreslonej kwoty; ustalony przez Panstwa limit jest kwotg
brutto i jest wielokrotnosciag 1 zt:

a) limit optaty za minute potaczenia — moga Panstwo okresli¢c maksymalng kwote, jaka chcag Panstwo zaptaci¢ za minute potaczenia o
podwyzszonej optacie. Moga Panstwo ustawi¢ limit na kwote z przedziatu od 1 zt do 8 zt. Aktywacja lub zmiana limitu obowigzuje od
momentu jej dokonania.

b) limit optaty za potaczenie - moga Panstwo okresli¢ maksymalng kwote jaka chca Panstwo zaptaci¢ za cate potgczenie oraz SMS o
podwyzszonej optacie. Limit dotyczy potaczen rozliczanych statg optata za cate potaczenie, bez wzgledu na czas jego trwania. Moga Parstwo
ustawi¢ limit na kwote z przedziatu od 1 zt do 35 zt. Aktywacja lub zmiana limitu obowigzuje od momentu jej dokonania.

c) limit kwotowy dla danego okresu rozliczeniowego — moga Panstwo okresli¢ maksymalng kwote jaka chcg Panstwo przeznaczy¢ w okresie
rozliczeniowym na potaczenia oraz SMS-y o podwyzszonej optacie. Po osiagnieciu tej kwoty ustugi te beda blokowane do konca danego
okresu rozliczeniowego. Potgczenie rozliczane za minute potaczenia zostanie przerwane po osiagnieciu przez Panstwa limitu kwotowego.
Potaczenie rozliczane stata optata za cate potgczenie nie bedzie mogto by¢ wykonane jezeli optata za to potaczenie wigzatoby sie z
przekroczeniem limitu.

Domyslnie ustawiamy limit w wysokosci 35 zt. Limit moga Panstwo obnizy¢ lub podwyzszy¢. Moga Panstwo ustawi¢ limit na kwote z przedziatu

od 0 zt do wysokosci limitu maksymalnego, o ktérym mowa ponizej. Zmniejszenie limitu kwotowego obowigzuje od nastepnego okresu

rozliczeniowego. Zwigkszenie limitu obowigzuje od momentu jego dokonania.
Aby wiaczy¢ lub wytgczy¢ blokady lub zmieni¢ limity powinni Panstwo skontaktowac sie z nami lub zrobi¢ to samodzielnie w Moj Orange
(www.orange.pl/twojekonto). Szczegoétowe informacje na temat sposobdw kontroli wydatkow o podwyzszonej optacie znajdg Panstwo na stronie
internetowej www.orange.pl/premium.

Orange Polska Spétka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr 0000010681; REGON
012100784, NIP 526-02-50-995, z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 zt.
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