Zamiana srodkow na dni Bez limitu

obowigzuje od 28 kwietnia 2026 r.

Dla tych z Panstwa, ktorzy zawarli z nami umowe przed 28 kwietnia 2026 r., korzystajg z taryfy Orange Free na karte i majg srodki na
koncie w momencie, gdy skonczyt sie okres aktywny (mozliwo$¢ wykonywania potaczen).

1. Nie blokujemy $rodkéw na Panstwa koncie, ale umozliwiamy Panstwu dalsze aktywne korzystanie z ustug.

2. Zakazda ztotowke na koncie otrzymajg Panstwo 1 dzien Bez limitu i 0,5 GB internetu.

3. Srodki na koncie zaokraglimy w gore do petnych ztotéwek. Na przyktad za 1,25 zt bedg Parstwo mogli korzystac z ustug przez 2 dni
i beda Panstwo mie¢ do dyspozycji 1 GB internetu.

4. Jednorazowo zamienimy maksymalnie 30 zt ze Srodkéw na Panstwa koncie na 30 dni Bez limitu. Jesli beda Panstwo mie¢ wiecej
pieniedzy na koncie, bedg Panstwo mogli z nich korzystac.

5. Po zamianie srodkéw na dni bez limitu wydtuzymy okres aktywny. Okres aktywny bedzie obowigzywat jeszcze 30 dni po zakonczeniu
dni Bez limitu.

6. W ramach dni Bez limitu zapewniamy Panstwu:
= nielimitowane potaczenia gtosowe na numery komdrkowe i stacjonarne w Polsce i w roamingu w Strefie UE,
= nielimitowane SMS-y i MMS-y na numery komérkowe w Polsce i w roamingu w Strefie UE,
= pakiet GB do wykorzystania w Polsce,
= pakiet GB do wykorzystania w roamingu w Strefie UE, ktéry jest wydzielony z pakietu krajowego GB.

7. Pofgczenia na numery miedzynarodowe, skrocone oraz specjalne okreslone w cennikach (cenniki dostepne sg na stronie
www.orange.pl), a takze na nastepujace numery: 501808080, 501800800, 510800800, 510100100, 510200200, 510500500,
502000525, 510600600, 5014566456, 501400400, 501400300, 501300300, 502333333, 501200123, 510440440, 510900900
bedziemy rozlicza¢ zgodnie z cennikiem Orange Free na karte.

8. Jesli nie wykorzystajg Panstwo pakietu GB i w ciggu 31 dni od ostatniego dnia Bez limitu nie aktywujg Panstwo ustugi Bez limitu do
wszystkich + pakiet GB w wersji jednorazowej lub cyklicznej, to niewykorzystane GB przepadna. Jesli jednak w ciagu 31 dni od
ostatniego dnia bez limitu aktywujg Panstwo ustuge Bez limitu do wszystkich + pakiet GB, przywrdcimy gigabajty, ktérych Panstwo
nie wykorzystali i zsumujemy je z nowym pakietem GB.

9. Korzystanie z pakietu GB w kraju pomniejsza pakiet GB w roamingu w Strefie UE i odwrotnie.
10. Jesli wykorzystajg Panstwo pakiet GB, ograniczymy predkos¢ do 64 kb/s. Poinformujemy Panstwa o tym SMS-em.
11. Mozemy Panstwa informowaé SMS-em o tym, ze zbliza sie koniec dni Bez limitu i o wykorzystaniu pakietu GB.

12. Jesli po zakonczeniu okresu aktywnego na koncie majg Panstwo nie wiecej niz 20 zt, srodki te bedg automatycznie zamienione na
dni Bez limitu.

a) Dzien przed koncem okresu aktywnego wyslemy do Panstwa SMS z przypomnieniem o zamianie srodkow.
b) Aby zablokowa¢ nadchodzaca zmiane wystarczy, ze wysla Panstwo odpowiedz NIE na SMS od nas.

13. Jesli po zakonczeniu okresu aktywnego na koncie majg Panstwo wiecej niz 20 zt, w dowolnym momencie moga Panstwo zleci¢, aby
srodki zamienia¢ na dni Bez limitu. Aby to zrobi¢ powinni Panstwo:

a) wysyta¢ bezptatny SMS o tresci ZAMIANA pod numer 80440 lub

b) wiaczy¢ zamiane w Mdj Orange.

14. Mozemy wysyta¢ do Panstwa SMS-y z propozycje zakupu dodatkowego pakietu 5 GB w cenie 5 zt.

15. Aby skorzystaé z dodatkowego pakietu 5 GB powinni Panstwo odpisaé¢ na SMS od nas w tresci wpisujac PAKIET.

16. Aktywujemy dodatkowy pakiet 5 GB w ciagu 24 godzin od zlecenia. Wyslemy do Panstwa SMS z potwierdzeniem aktywacji.
17. Opfate za dodatkowy pakiet 5 GB pobierzemy z Panstwa Konta.

18. Dodatkowy pakiet 5 GB zsumujemy z innymi pakietami, ktére majg Panstwo do dyspozycji i beda go mogli Parstwo wykorzystaé
do konica waznosci ustugi.

19. Aby sprawdzi¢ waznos¢ dni Bez limitu lub stan pakietu GB powinni Panstwo:

a) wysta¢ SMS o tresci ILE pod numer 630 (koszt zgodny z cennikiem),
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20.

21.

22.

23.

b) wpisa¢ na klawiaturze telefonu kodu *101*1# i zatwierdzi¢ przyciskiem potaczenia lub

c) zalogowac sie do Mdj Orange.

Aby wytgczy¢ zamiane srodkéw na dni Bez limitu powinni Panstwo:
a) wysta¢ SMS o tresci STOP pod numer 80440 (koszt zgodny cennikiem) lub
b) wytaczy¢ te funkcje w Moj Orange.

W tej sytuacji, niezaleznie od tego, ile sSrodkéw bedg Panstwo mie¢ na koncie, po zakonczeniu okresu aktywnego bedziemy je
blokowac.

Jezeli zablokuja Panstwo zamiane poprzez wystanie NIE w odpowiedzi na nasz SMS, w ktérym informujemy o automatycznej
zamianie, to bedzie to blokada tylko tej jednej, nadchodzacej automatycznej zamiany.

Funkcje zamiany srodkéw na dni Bez limitu udostepniamy do odwotania. Jesli zakornczymy mozliwos¢ zamiany srodkéw na dni Bez
limitu, beda Panstwo mogli korzystac z ustug w sposdb, ktory opisalismy w tym dokumencie do ostatniego dnia Bez limitu. .

Orange Polska Spoétka Akcyjna z siedziba i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995, z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszgcym 3
937 072 437 zh; nasze dane kontaktowe: adres e-mail: kontakt@orange.com, numer telefonu: *100 / 510 100 100, adres: ul.
Jagiellonska 34, 96-100 Skierniewice.
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