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CANAL+ Polska S.A., 02-758 Warszawa, al. Gen. W. Sikorskiego 9, dane do korespondencji: 02-100 Warszawa, skr. pocztowa 8, NIP: 521-00-82-774, REGON: 010175861, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców, 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy KRS pod nr KRS: 0000469644, kapitał zakładowy: 441.176.000 zł, w całości wpłacony, Nr BDO 000030685 

 

 

${BEZARCH}  ${BEZPODPISU}  ${BRC:}  ${E:Regulamin Promocji Telewizja CANAL}  

Regulamin Promocji   

Telewizja CANAL+ dla Klientów Orange 1/21 

1. Organizator Promocji: CANAL+ Polska S.A. (CANAL+ Polska). 

2. Partner: Orange Polska S.A. z siedzibą w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, 

XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w całości kapitałem zakładowym wynoszącym 

3.937.072.437 złotych. 

3. Nazwa Promocji: Telewizja CANAL+ dla Klientów Orange 1/21 (Promocja). 

4. Opis Promocji: Promocja w ramach Telewizji CANAL+ dla Klientów Orange. Promocja umożliwia zawarcie Umowy lub aneksu do Umowy, na Czas oznaczony 12 albo 24 miesięcy. W 

ramach Promocji: 

1) Abonent uzyskuje dostęp do Pakietu Optimum+ wraz z Opcją Dodatkową CANAL+ Family;  

2) Abonentowi udostępniany jest wybrany przez niego Sprzęt, na zasadach określonych w Tabeli promocyjnej 1; 

3) Abonent może skorzystać z Opcji Dodatkowych, na zasadach określonych w Tabeli promocyjnej 2 lub Tabeli promocyjnej 3. Zamówienia Opcji Dodatkowej Abonent może dokonać 

podczas zawierania Umowy/aneksu do Umowy lub w trakcie Okresu obowiązywania Umowy.  

5. Umowa Dotychczasowa: 

1) Promocja dostępna jest m.in. dla Abonentów, będących stroną umowy z CANAL+ Polska zawartej w ramach poprzednich Ofert CANAL+ Polska dla Klientów Orange (Umowa 

Dotychczasowa). 

2) W przypadku zawarcia przez Abonenta, o którym mowa w pkt 1), Umowy w ramach niniejszej Promocji, jego Umowa Dotychczasowa wygasa, z zastrzeżeniem pkt 3) poniżej.  

3) W przypadku odstąpienia przez Abonenta od Umowy zawartej w ramach niniejszej Promocji, Umowa Dotychczasowa będzie kontynuowana, a usługi będą świadczone na rzecz 

Abonenta na dotychczasowych warunkach. 

6. Dokumenty dotyczące Promocji:  

- Umowa Telewizja CANAL+ dla Klientów Orange (dalej: Umowa),  

- Regulamin Telewizja CANAL+ dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r. (dalej: Regulamin),  

- Cennik Telewizja CANAL+ dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r. (dalej: Cennik),  

- Regulamin Opcji Dodatkowej Extra+ dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r., 

- Regulamin Opcji Dodatkowej CANAL+ Prestige dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r., 

- Regulamin Opcji Dodatkowej CANAL+ Select dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r., 

- Regulamin Opcji Dodatkowej CANAL+ 4K ULTRA HD dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r.,  

- Regulamin Opcji Dodatkowej HBO z HBO Max dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r., 

- Regulamin Opcji Dodatkowej Filmbox Pack dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r., 

- Regulamin Opcji Dodatkowej Cinemax dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r., 

- Regulamin Opcji Dodatkowej CANAL+ Family dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r., 

- Regulamin korzystania ze Sprzętu dla Klientów Orange – typ 4K UltraBOX+ bez dysku z dnia 10.11.2024 r., 

- Regulamin korzystania ze Sprzętu dla Klientów Orange – typ Dysk PVR 1 TB z dnia 10.11.2024 r. 

7. Okres obowiązywania Umowy:  12 miesięcy albo 24 miesiące; szczegóły: patrz Tabela promocyjna: 1. 

8. Okres wypowiedzenia Umowy przez Abonenta: 1 miesiąc, zgodnie z Umową. 

9. Usługi świadczone promocyjnie (obowiązkowe): Pakiet Optimum+ wraz z Opcją Dodatkową CANAL+ Family: patrz Tabela promocyjna: 1. 

10. Usługi świadczone promocyjnie (opcjonalne): Klient może w ramach niniejszej Promocji skorzystać z Opcji Dodatkowych: 

1) z Okresem gwarantowanego korzystania (tj. z zobowiązaniem), na warunkach określonych w Tabeli promocyjnej 2 albo  

2) bez Okresu gwarantowanego korzystania (tj. bez zobowiązania), na warunkach określonych w Tabeli promocyjnej 3. 

11. Rabat za zgody marketingowe: Abonent przed skorzystaniem z Promocji/w trakcie trwania Okresu obowiązywania Umowy może wyrazić zgody na działania marketingowe, których 

zakres wskazany jest w Umowie. W przypadku wyrażenia tych zgód, Opłaty miesięczne obowiązujące Abonenta zostaną obniżone o 5 zł, tj. Abonent, z tytułu korzystania z Pakietu, 

uiszczać będzie kwoty wskazane w Tabeli promocyjnej 1. Obniżenie Opłat nastąpi w przypadku wyrażenia wszystkich zgód marketingowych zawartych w Umowie. W przypadku wycofania 

przez Abonenta którejkolwiek z tych zgód, suma Opłat miesięcznych może zostać podwyższona o 5 zł. Po ponownym wyrażeniu uprzednio wycofanych zgód lub po uzupełnieniu wszystkich 

wskazanych w Umowie zgód marketingowych, Opłaty miesięczne będą naliczane zgodnie z Tabelą promocyjną 1 tak długo, jak długo obowiązywać będą wszystkie wskazane w Umowie 

zgody marketingowe. 

12. Udostępnienie Sprzętu: 

1) Najem Sprzętu – typ: 4K UltraBOX+ bez dysku, Dysk PVR 1 TB – dla klientów zawierających Umowę w ramach niniejszej Promocji. 

2) Najem Sprzętu – typ: TVBOX+, 4K UltraBOX+ bez dysku, Dysk PVR 1 TB – dla Abonentów zawierających aneks do Umowy w ramach niniejszej Promocji. 

3) Sprzęt Dysk PVR 1 TB dostępny wyłącznie razem ze Sprzętem – typ 4K UltraBOX+ bez dysku. 

4) Abonent korzystający ze Sprzętu 4K UltraBOX+ bez dysku może w trakcie Okresu obowiązywania Umowy zamówić Sprzęt Dysk PVR 1 TB, który zostanie mu udostępniony na zasadach 

określonych w Tabeli promocyjnej 1. 

5) Abonent, który zawiera na podstawie niniejszej Promocji aneks do Umowy i uprzednio skorzystał ze Sprzętu TVBOX+, może w trakcie Okresu obowiązywania Umowy dokonać 

wymiany Sprzętu na Sprzęt 4K UltraBOX+ bez dysku, który zostanie mu udostępniony na zasadach określonych w Tabeli promocyjnej 1, po uprzednim dokonaniu zwrotu Sprzętu 

TVBOX+. Wymiana, o której mowa w zdaniu poprzedzającym jest nieodwracalna, chyba że CANAL+ Polska postanowi inaczej.  

13. Przekształcenie Umowy: umowa po czasie oznaczonym, w przypadku braku odmiennej decyzji Abonenta, przekształca się, zgodnie z Umową, automatycznie w umowę na czas 

nieoznaczony, szczegóły: patrz Tabela promocyjna 1. 
14. Odszkodowanie:  w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Abonenta lub przez CANAL+ Polska z winy Abonenta przed upływem Czasu oznaczonego, CANAL+ Polska jest uprawniona 

do dochodzenia Odszkodowania, na zasadach określonych w Regulaminie. Kwota Odszkodowania jest równa sumie części Opłat abonamentowych, które Abonent jest obowiązany uiścić 
do zakończenia Czasu oznaczonego/Okresu gwarantowanego korzystania za wszystkie Usługi z Okresem gwarantowanego korzystania. 
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Tabela promocyjna 1 

Jednorazowa Opłata Aktywacyjna - Sprzęt – typ: 4K UltraBOX+ bez dysku, Dysk PVR – 0 zł 

Usługa/Opłata Czas oznaczony Umowy - Okres gwarantowanego korzystania - 12 miesięcy albo 24 miesiące 
Czas nieoznaczony Umowy - okres 

promocyjny 
Pakiet Optimum+ 
wraz z Opcją Dodatkową CANAL+ 
Family 

29,99 zł miesięcznie* 29,99 zł miesięcznie* 

Najem Sprzętu – typ:  
4K UltraBOX+ bez dysku 

4,99 zł miesięcznie 4,99 zł miesięcznie 

Najem Sprzętu – typ: 
Dysk PVR 1 TB 

4,99 zł miesięcznie 4,99 zł miesięcznie 

Najem Sprzętu – typ:  
TVBOX+** 

0 zł miesięcznie 0 zł miesięcznie 

*Niniejsza kwota uwzględnia Rabat za zgody marketingowe. Bez Rabatu za zgody marketingowe, miesięczna Opłata za Pakiet będzie wyższa o 5 zł. 
**Dotyczy Abonentów zawierających aneks do Umowy na podstawie niniejszej Promocji, korzystających ze Sprzętu – typ: TVBOX+. 

Tabela promocyjna 2  

Usługa/Opłata Okres gwarantowanego korzystania do końca Czasu oznaczonego Umowy  
Czas nieoznaczony Umowy – okres 

promocyjny 

Opcja Dodatkowa 
Extra+ 

29,99 zł miesięcznie 29,99 zł miesięcznie 

Opcja Dodatkowa  
CANAL+ Prestige 

49,99 zł miesięcznie 49,99 zł miesięcznie 

Opcja Dodatkowa  
CANAL+ Select1, 2, 3 

39,99 zł miesięcznie 39,99 zł miesięcznie 

Opcja Dodatkowa  
CANAL+ 4K ULTRA HD4 

5 zł miesięcznie 5 zł miesięcznie 

Opcja Dodatkowa  
HBO z HBO Max 

20 zł miesięcznie 20 zł miesięcznie 

Opcja Dodatkowa  
Filmbox Pack 

10 zł miesięcznie 10 zł miesięcznie 

Opcja Dodatkowa 
Cinemax 

10 zł miesięcznie 10 zł miesięcznie 

Tabela promocyjna 3 

Usługa/Opłata okres oznaczony Umowy okres nieoznaczony Umowy 

Opcja Dodatkowa 
Extra+ 

39,99 zł miesięcznie 39,99 zł miesięcznie 

Opcja Dodatkowa  
CANAL+ Prestige 

69,99 zł miesięcznie 69,99 zł miesięcznie 

Opcja Dodatkowa  
CANAL+ 4K ULTRA HD4 

10 zł miesięcznie 10 zł miesięcznie 

Opcja Dodatkowa  
HBO z HBO Max 

25 zł miesięcznie 25 zł miesięcznie 

Opcja Dodatkowa  
Filmbox Pack 

15 zł miesięcznie 
zgodnie z Regulaminem Opcji Dodatkowej Filmbox Pack dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r. 

Opcja Dodatkowa 
Cinemax 

15 zł miesięcznie 
zgodnie z Regulaminem Opcji Dodatkowej Cinemax dla Klientów Orange z dnia 10.11.2024 r. 

1Opcja Dodatkowa CANAL+ Select dostępna wyłącznie dla Abonentów, którzy w ramach Umowy Dotychczasowej korzystali z Pakietu CANAL+ Select, chyba że CANAL+ Polska postanowi inaczej. 
2Abonent korzystający z Opcji Dodatkowej CANAL+ Select, udostępnianej na zasadach opisanych w Tabeli promocyjnej 2, może w trakcie Okresu obowiązywania Umowy dokonać zmiany tej Usługi na Opcję Dodatkową 
CANAL+ Prestige, która będzie mu udostępniana na zasadach określonych w Tabeli promocyjnej 2 od momentu wejścia w życie niniejszej zmiany. 
3Równoczesne korzystanie z Opcji Dodatkowej CANAL+ Select oraz Opcji Dodatkowej CANAL+ Prestige nie jest możliwe. 
4Do skorzystania z Opcji Dodatkowej niezbędne jest korzystanie z Usług/Sprzętu wskazanych szczegółowo w Regulaminie Opcji Dodatkowej CANAL+ 4K ULTRA HD z dnia 10.11.2024 r. 

15. Okres obowiązywania Promocji: od 30.10.2025 r. do odwołania, z zachowaniem praw nabytych Abonentów. 

16. Szczegółowa zawartość Usług: w załączniku do niniejszej Promocji, na stronie internetowej www.orange.pl oraz w Komórce organizacyjnej Partnera. 

17. Zasady wyłączania Usług CANAL+ Polska: 

1) Pakiet Optimum+ wraz z Opcją Dodatkową CANAL+ Family: brak możliwości wyłączenia poza przypadkami rozwiązania/wygaśnięcia Umowy;  

2) Opcje Dodatkowe, świadczone na warunkach określonych w Tabeli promocyjnej 2: w przypadku zgłoszenia wyłączenia w trakcie Okresu gwarantowanego korzystania, wyłączenie 

nastąpi z końcem Okresu gwarantowanego korzystania. W przypadku zgłoszenia wyłączenia po Okresie gwarantowanego korzystania, wyłączenie nastąpi niezwłocznie po 

otrzymaniu zgłoszenia, najpóźniej z końcem Okresu rozliczeniowego, w którym dokonano zgłoszenia wyłączenia Usługi; 

3) Opcje Dodatkowe, świadczone na warunkach określonych w Tabeli promocyjnej 3: wyłączenie nastąpi niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia, najpóźniej z końcem Okresu 

rozliczeniowego, w którym dokonano zgłoszenia wyłączenia Usługi. 

18. Rozwiązanie/wygaśnięcie Umowy Orange w trakcie Czasu oznaczonego: w przypadku rozwiązania/wygaśnięcia zawartej przez Abonenta Umowy z Partnerem, obejmującej usługi 

Partnera oferowane wspólnie z Usługami CANAL+ Polska w ramach Telewizji CANAL+ dla Klientów Orange, Abonent traci prawo do korzystania z Usług na warunkach niniejszej Promocji. W 

takim przypadku CANAL+ Polska zastrzega sobie prawo do jednostronnego rozwiązania Umowy z przyczyn leżących po stronie Abonenta. 

19. Kwestie nieuregulowane: w kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie będą miały postanowienia dokumentów wskazanych w ust. 6 niniejszego 

Regulaminu Promocji. 

20. W przypadku kolizji między postanowieniami zawartymi w dokumentach wymienionych w ust. 6 powyżej, a postanowieniami niniejszego Regulaminu Promocji, pierwszeństwo będą miały 

postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji. 
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Lista kanałów dla Promocji Telewizja CANAL+ dla Klientów Orange 1/21 

Pakiet Optimum+: 
13 ULICA HD(1), 4FUN DANCE(2), 4FUN KIDS(2), 4FUN.TV(2), ESKA TV HD, ACTIVE FAMILY(1), ANTENA(2), ARIRANG TV(2), ALE KINO+ HD, ANIMAL PLANET HD(1), AXN 
HD(1), AXN SPIN HD(1), BABY TV(1), BBC BRIT HD(1), BBC EARTH HD(1), BBC FIRST HD(1), BBC LIFESTYLE HD(1), BBC NEWS(2), BIZNES24 HD(1,4), BLOOMBERG TV 
EUROPE(2), CARTOON NETWORK HD, CBS REALITY HD(1), CNBC EUROPE(2), CNN HD, CI POLSAT HD, CTV-DLA CIEBIE(2), CURRENT TIMETV(2), DAYSTAR(2), DISCO 
POLO MUSIC(1), DISCOVERY CHANNEL HD, DISCOVERY HISTORIA(1), DISCOVERY LIFE HD(1), DISNEY CHANNEL HD(1), DISNEY JUNIOR(1), DISNEY XD(1), DW-TV 
EUROPE HD(2), CANAL+ DOMO HD, E! ENTERTAINMENT(1), ESKA TV EXTRA(1), ESKA ROCK TV(1), EURONEWS HD(2), EUROSPORT 2 HD, EUROSPORT 1 HD, 
FIGHTKLUB HD(1,4), FOKUS TV HD, FOOD NETWORK, FREEDOM(2), FX COMEDY HD(1), FX HD(1), FRANCE 24 FRA(2), FRANCE 24 ANG(2), HOME TV(1), KBS WORLD 
HD(2), KINO POLSKA HD, KINO POLSKA MUZYKA, KINO TV HD, CANAL+ KUCHNIA HD, METRO TV, MINIMINI+ HD, MTV POLSKA HD, MUSEUM 4K(1), POLSAT 
GAMES HD(1), POLSAT MUSIC HD, NAT GEO PEOPLE HD(1), NAT GEO WILD HD(1),  NATIONAL GEOGRAPHIC HD(1), NICKELODEON POLSKA(1), NHK WORLD JAPAN(2), 
NOWA TV HD, NOVELAS+ HD, CANAL+ SPORT 5 HD, NUTA.TV(2), TV OKAZJE(2), TVC(2), PARAMOUNT NETWORK HD(1), PLANETE+ HD, POLO TV HD, POLSAT 2 
HD, POLSAT CAFE HD, POLSAT FILM HD, POLSAT DOKU(1), POLSAT RODZINA(1), POLSAT HD(6), POLSAT JIM JAM(1), POLSAT NEWS 2, POLSAT NEWS HD, POLSAT 
PLAY HD, POLSAT SERIALE, SUPER POLSAT HD, POWER TV(2), PULS 2, ROMANCE TV HD(1), STARS.TV(2), STOPKLATKA, STUDIOMED TV(1), POLSAT NEWS 
POLITYKA, TELETOON+ HD, TEENNICK HD(1), TLC HD, WARNER TV, WYDARZENIA 24(1), WPOLSCE24(1), NUTA GOLD2), TRAVEL CHANNEL HD(1), TVC SUPER(2), 
SZLAGIER TV(2), TTV HD, TV 4 HD(6), TV PULS HD(6), TV REPUBLIKA(1), TVN 24 BiS HD, TVN 24 HD, TVN 7 HD(6), TVN FABUŁA HD, TVN HD(6), HGTV, TVN STYLE 
HD, TVN TURBO HD, TV 6 HD, TVP 1 HD(6), TVP 2 HD(6), TVP ABC, TVP HD(1), TVP DOKUMENT HD(1,4), TVP HISTORIA, TVP INFO HD(2), TVP KULTURA HD, TVP 
POLONIA HD(2), TVP 3, TVP ROZRYWKA, TVP SERIALE(1), TVP SPORT HD, TVS(2), MTV 00S (1), VOX MUSIC TV(1), WP(1), ZOOM TV. 

Opcja Dodatkowa CANAL+ Family: 
CANAL+ 360. 

Opcja Dodatkowa Extra+: 
AXN BLACK(1), AXN WHITE(1), CARTOONITO HD, CBEEBIES(1), FILM CAFE(1), POLSAT COMEDY CENTRAL EXTRA(1), DISCOVERY SCIENCE HD, DTX HD(1), EPIC DRAMA 
HD, EXTREME CHANNEL HD(1), GOLF ZONE HD(1), ID HD, AMC HD(1), MOTOWIZJA HD(1), LOVE NATURE 4K(1, MTV LIVE HD(1), NICK MUSIC(1), MTV 90S(1), NICK 
JR.(1),  NICKTOONS HD(1), POLSAT VIASAT EXPLORE HD, POLSAT VIASAT HISTORY HD, POLSAT VIASAT NATURE HD, SCI FI HD(1). 

Opcja Dodatkowa CANAL+ Prestige: 
CANAL+ PREMIUM HD, CANAL+ 1 HD(1,4), CANAL+ DOKUMENT HD(1,4), CANAL+ 360, CANAL+ FILM HD, CANAL+ SERIALE HD(1,4), CANAL+ SPORT HD, CANAL+ 
SPORT 2 HD, CANAL+ NOW HD(1), CANAL+ SPORT 3 HD(3), CANAL+ SPORT 4 HD(3). 

Opcja Dodatkowa CANAL+ Select: 
CANAL+ PREMIUM HD, CANAL+ 1 HD(1,4), CANAL+ 360, CANAL+ FILM HD, CANAL+ SPORT HD, CANAL+ SPORT 2 HD, CANAL+ NOW HD(1). 

Opcja Dodatkowa CANAL+ 4K ULTRA HD: 
CANAL+ 4K ULTRA HD(5). 

Opcja Dodatkowa HBO z HBO Max: 
HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD. 

Opcja Dodatkowa Filmbox Pack: 
FILMBOX ACTION, FILMBOX ARTHOUSE, FILMBOX PREMIUM, FILMBOX EXTRA, FILMBOX FAMILY. 

Opcja Dodatkowa Cinemax: 
CINEMAX 1 HD, CINEMAX 2 HD. 

Przypis: 
(1) Kanały świadczone promocyjnie, których udostępnienie i wycofanie nie będzie wymagało poinformowania ani uzyskania zgody Abonenta i nie będzie 

stanowiło zmiany warunków Umowy. 
(2) FTA (ang. Free To Air) – powszechnie dostępne treści telewizyjne, do których dostęp jest możliwy przy użyciu Sprzętu. CANAL+ Polska nie ponosi 

odpowiedzialności za dostępność kanałów FTA. Do odbioru kanałów FTA niezbędna jest karta dekodująca. 
(3) Kanały świadczone do 30 czerwca 2027 r. W przypadku przedłużenia okresu świadczenia ww. kanałów, będą one świadczone promocyjnie, a ich 

udostępnienie i wycofanie nie będzie wymagało poinformowania ani uzyskania zgody Abonenta i nie będzie stanowiło zmiany warunków Umowy. 
(4) Kanały dostępne w technologii satelitarnej lub innej. 
(5) Kanał CANAL+ 4K ULTRA HD jest świadczony do dnia 31 grudnia 2026 r. W przypadku przedłużenia okresu świadczenia ww. kanału, będzie on świadczony 

promocyjnie, a jego udostępnienie i wycofanie nie będzie wymagało poinformowania ani uzyskania zgody Abonenta i nie będzie stanowiło zmiany 
warunków Umowy. 

(6) Programy przeznaczone do powszechnego i nieodpłatnego odbioru również drogą rozsiewczą naziemną. 


