Regulamin korzystania ze Sprzetu dla Klientow Orange —
typ 4K UltraBOX+ bez dysku z dnia 10.11.2024 r.

Telewizja CANAL+ dla Klientéw Orange.

Rozdziat I. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy dokument okresla warunki i zasady korzystania przez Abonentéw ze Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku, udostepnianego przez CANAL+
Polska (dalej: Regulamin korzystania ze Sprzetu).

CANAL+ Polska udostepnia Abonentom do korzystania Sprzet — typ 4K UltraBOX+ bez dysku, objety Regulaminem korzystania ze Sprzetu, na warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie korzystania ze Sprzetu, Umowie Telewizja CANAL+ dla Klientéw Orange (dalej: Umowa), Regulaminie Telewizja
CANAL+ dla Klientéw Orange z dnia 10.11.2024 r. (dalej: Regulamin), Cenniku Telewizja CANAL+ dla Klientéw Orange z dnia 10.11.2024 r. (dalej: Cennik),
odrebnych Regulaminach Ustug, Regulaminach Promocji, instrukcji obstugi.

CANAL+ Polska zobowiazuje sie do udostepniania Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku w zakresie i na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem
korzystania ze Sprzetu, zas Abonent zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

CANAL+ Polska zastrzega sobie prawo do zmian nazw produktow i Ustug bedacych w ofercie CANAL+ Polska okreslonych w niniejszym Regulaminie
korzystania ze Sprzetu.

Korzystanie ze Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku dopuszczalne jest wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Korzystanie ze Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku jest mozliwe tylko w ramach ofert CANAL+ Polska przewidujacych taka mozliwos¢, w tym na zasadach
okreslonych w Regulaminach Promocji.

Rozdziat Il. Zasady korzystania ze Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku

1.

10.
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12.
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Sprzet — typ 4K UltraBOX+ bez dysku, to dekoder wraz z wyposazeniem w szczegdlnosci: pilotem, zasilaczem, sparowany w momencie wydania z karta
dekodujaca.

Sprzet — typ 4K UltraBOX+ bez dysku to Sprzet wysoko zaawansowany technologicznie, ktéry umozliwia Abonentowi dekodowanie sygnatu w jakosci 4K
UHD (ang. 4K Ultra High Definition; pol. Ultra Wysoka Rozdzielczo$¢), korzystanie z Ustug wymagajacych podtgczenia Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez
dysku do sieci Internet, korzystanie z dodatkowych funkcjonalnosci udostepnianych przez CANAL+ Polska w miare mozliwosci technologicznych.
Korzystanie ze Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku, moze sie wigzac¢ z brakiem dostepu do wybranych funkcjonalnosci Sprzetu, w szczegdlnosci takich
jak: nagrywanie, przewijanie. Celem uzyskania dostepu do petni funkcjonalnosci Sprzetu, konieczne jest podtaczenie do niego Dysku PVR 1 TB,
udostepnianego przez CANAL+ Polska na podstawie odrebnego Regulaminu korzystania ze Sprzetu.

Abonent zobowigzany jest do uzywania udostepnionego Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku zgodnie z jego przeznaczeniem i w sposéb okreslony w
Umowie, Regulaminie, niniejszym Regulaminie korzystania ze Sprzetu, odrebnych Regulaminach Ustug, Regulaminach Promocji, instrukcji obstugi.
Abonent zobowigzuje sie do nieudostepniania Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku osobom trzecim (poza osobami wspdlnie zamieszkujacymi z
Abonentem), w jakiejkolwiek formie prawnej, a w szczegdlnosci poprzez podnajmowanie lub oddawanie do bezptatnego uzywania, jak tez do
nieudostepniania Ustug odbieranych przy pomocy Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku.

Abonent jest odpowiedzialny za utrate, nienalezytg dbato$¢ o Sprzet — typ 4K UltraBOX+ bez dysku (w tym porzucenie/pozaumowne pozostawienie),
wprowadzenie zmian technicznych (w tym nieupowazniong ingerencje w oprogramowanie Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku), zniszczenie lub
uszkodzenie udostepnionego Sprzetu —typ 4K UltraBOX+ bez dysku, jak réwniez za wszelkie inne szkody dotyczace Sprzetu —typ 4K UltraBOX+ bez dysku,
powstate w okresie od jego wydania Abonentowi do zwrotu, poza drobnymi uszkodzeniami wynikajagcymi z normalnego zuzycia i poza szkodami
wynikajgcymi z ukrytych wad technicznych. Zmiany techniczne, zmiany wizualizacyjne, w tym ingerencja w plombe, numery seryjne beda traktowane
jako uszkodzenie.

W przypadku utraty udostepnionego Abonentowi Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku, Abonent zobowigzany jest powiadomi¢ o tym fakcie telefonicznie
Partnera.

W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku, w trakcie trwania Umowy, Abonent zobowigzany bedzie do
niezwtocznego odbioru od Partnera Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku zastepujgcego utracony, zniszczony lub uszkodzony Sprzet — typ 4K UltraBOX+
bez dysku.

W przypadku zaistnienia zdarzen opisanych w ust. 6 niniejszego Rozdziatu, Abonent zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz CANAL+ Polska kary w
wysokosci okreslonej w niniejszym Regulaminie korzystania ze Sprzetu / Regulaminie Promocji.

CANAL+ Polska udostepni Abonentowi nowy Sprzet — typ 4K UltraBOX+ bez dysku w miejsce uszkodzonego, utraconego, zniszczonego, w formie prawnej,
w oparciu o ktérg Abonent korzystat ze Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku przed uszkodzeniem, utratg, zniszczeniem, za zaptatg przez Abonenta kary
w wysokosci okreslonej w niniejszym Regulaminie korzystania ze Sprzetu.

W przypadku rozwigzania/wygasniecia/odstgpienia od Umowy Abonent ma obowigzek niezwtocznego zwrotu (z zastrzezeniem, iz nie moze nastgpic to
pdzniej niz w terminie 14 dni od daty rozwigzania/wygasniecia/odstgpienia od Umowy) udostepnionego Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku. Abonent
moze dokona¢ zwrotu w Komodrce organizacyjnej Partnera, ktérych lista znajduje sie na stronie internetowej Partnera, odestac Sprzet do Partnera lub
skorzystaé z innych form zwrotu udostepnianych przez Partnera. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Sprzetu przed jego uptywem.

Zwrot Sprzetu, o ktérym mowa w ust. 11 niniejszego Rozdziatu, moze nastgpi¢ do czasu przeniesienia przez CANAL+ Polska wierzytelnosci wynikajacych
z Umowy na rzecz podmiotéw uprawnionych do dochodzenia wierzytelnosci.

Z tytutu braku zwrotu, nieterminowego zwrotu Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku, Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia na rzecz CANAL+ Polska
kar w wysokosciach okreslonych w niniejszym Regulaminie korzystania ze Sprzetu.

W przypadku stwierdzenia, ze zwrdcony Sprzet — typ 4K UltraBOX+ bez dysku jest niekompletny, zniszczony, uszkodzony, Abonent bedzie zobowigzany
do uiszczenia na rzecz CANAL+ Polska kary w wysokosci wskazanej w niniejszym Regulaminie korzystania ze Sprzetu.

Rozdziat Ill. Obstuga serwisowa Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku

1.
2.

CANAL+ Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za usterki powstate w Sprzecie — typ 4K UltraBOX+ bez dysku z przyczyn lezacych po stronie Abonenta.

W przypadku wystgpienia usterki, Abonent zobowiazany jest dostarczy¢ uszkodzony Sprzet — typ 4K UltraBOX+ bez dysku do Komdrki organizacyjnej
Partnera, wyznaczonej do obstugi serwisowej Sprzetu - typ 4K UltraBOX+ bez dysku oraz udzieli¢ Partnerowi wszelkich informacji umozliwiajgcych
ustalenie przyczyn usterki.



3. Wykaz Komoérek organizacyjnych Partnera, wyznaczonych do obstugi serwisowej Sprzetu - typ 4K UltraBOX+ bez dysku dostepny jest w Komdrkach
organizacyjnych Partnera, na stronie internetowej Partnera.
4. CANAL+ Polska dokonuje wymiany Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku:
1) nieodptatnie — w przypadku ujawnienia sie w trakcie korzystania ukrytych wad technicznych Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku istniejacych w
chwili wydania;
2) odptatnie —w przypadku uszkodzen innych niz powstate na skutek ukrytych wad technicznych, w szczegdlnosci bedgcych nastepstwem korzystania
ze Sprzetu —typ 4K UltraBOX+ bez dysku niezgodnie zUmowg, Regulaminem, Regulaminem korzystania ze Sprzetu, Regulaminami Promocji, instrukcja
obstugi lub przeznaczeniem, za zaptatg kary w wysokosci okreslonej w niniejszym Regulaminie korzystania ze Sprzetu.

Rozdziat IV. Opfaty
1. Abonent za korzystanie ze Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku uiszcza na rzecz CANAL+ Polska Optaty zgodnie z Tabelg 1.

Tabela 1
Jednorazowa Miesieczny
Optata Aktywacyjna Czynsz najmu
Sprzet —typ
4K UltraBOX+ bez dysku 3994 204

2. CANAL+ Polska zastrzega sobie prawo do wprowadzania innych niz okreslone w Tabeli 1 Optat, okreslonych szczegétowo w odrebnych Regulaminach
Ustug, Regulaminach Promocji.

Rozdziat V. Kary

1. kary zwigzane ze Sprzetem — typ 4K UltraBOX+ bez dysku*

Wydanie nowego Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku w miejsce uszkodzonego lub zniszczonego z 800 2t
WYMIANA winy Abonenta
(w trakcie trwania Umowy) Brak Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku - wydanie nowego Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku 300 2t
W miejsce utraconego
ZWROT Nieterminowy zwrot po zakoriczeniu Umowy 100 zt
dku zakon i
(w przypa:J ml;:fy)onczenla Sprzet — typ 4K UltraBOX+ bez dysku uszkodzony/zniszczony z winy Abonenta 800 zt
BRAK ZWROTU
(w przypadku zakonczenia Brak zwrotu Sprzetu — typ 4K UltraBOX+ bez dysku 800 zt
Umowy)

* CANAL+ Polska zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w wyzszej wysokosci na wypadek, gdy szkody spowodowane przez Abonenta przewyzszajg wysokos$¢ kary wskazanej w niniejszym Regulaminie
korzystania ze Sprzetu.

2. pozostate kary zwigzane ze Sprzetem — typ 4K UltraBOX+ bez dysku

Zasilacz Brak/uszkodzenie/zniszczenie 60 zt
Karta dekodujgca Brak/uszkodzenie/zniszczenie 60 zt
Pilot Brak/uszkodzenie/zniszczenie 60 zt

Rozdziat VI. Postanowienia koricowe

1. W nieuregulowanych niniejszym Regulaminem korzystania ze Sprzetu kwestiach zastosowanie beda miaty postanowienia Regulaminu, Umowy, Cennika,
odrebnych Regulaminéw Ustug, Regulaminéw Promocji.

2. Niniejszy Regulamin korzystania ze Sprzetu wchodzi w zycie z dniem 10.11.2024 r.



